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Resumen

En este articulo se presentan los alcances,
la metodologia y los hallazgos del proyecto Eva-
luacion del impacto del emprendimiento empresarial
en los estudiantes de la carrera de administracion y
gestion de la UPEMOR. Su objetivo fue obtener y
conocer las acciones encaminadas a medir el im-
pacto del emprendimiento empresarial de los estu-
diantes de la carrera de Administracion y Gestion
de la Universidad Politécnica del Estado de More-
los. Su validez estd fundamentada en la carencia
de lineamientos verdaderamente efectivos para la
medicion de los niveles del emprendimiento uni-
versitario. Toda la informacién recabada se analizo
con la ayuda de los programas estadisticos SPSS
22.0 y de Excel. Para recolectar la informacién, se
disefiaron y aplicaron cuestionarios, en los que
se indagaba sobre caracteristicas emprendedoras,
creacion de empresas, capacitacion y formacion. Se
comprobd que la red de contactos empresariales
tiene una relacion significativa con la decision del
universitario de fundar su propia empresa. Es decir,
qued6 demostrado que, cuando un alumno conoce
personalmente a un emprendedor (sea familiar o
no), eso influye en su posible decisiéon de crear una
empresa.

Palabras clave: emprendimiento, estudiantes, ins-
tituciones, formacion, espiritu empresarial, univer-
sidad.
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Abstract

In this article, are presented the reaches, the meth-
odology and the findings of the titled project”“Eval-
uation of the entrepreneurship’s impact in the
students of administration career and UPEMOR s
management”. Its objective was obtain and know
the routed actions to measure the entrepreneur-
ship’s impact in the students of administration ca-
reer and management of the Polytechnic University
of the Morelos State. Its validity is substantiated in
the lack of guidelines truly effectives for measure-
ment of the university entrepreneurship levels. All
the collected information was analyzed with the
help of the statistic programs SPSS 22.0 and Excel.
To collect the information, they designed and ap-
plied questionnaires, in which it was inquired about
entrepreneurial characteristics, business creation,
training and formation. It was checked that the net-
work of business contacts has a significant relation-
ship with the academic decision of start up his own
company. That is to say, it was remain demonstrated
when a student knows personally an entrepreneur
(be a familiar or not), thats influences his possible
decision of create a company.

Keywords: entrepreneurship, students, institutions,
training, entrepreneurship, university.

Introduccion

La actitud emprendedora, manifestada du-
rante los dltimos 25 afios, ha sido una gestion con-
junta y pionera de los gobiernos, regiones, univer-
sidades, empresas y personas en todos los rincones
del planeta; obviamente, con diversos niveles de
intensidad. El emprendedurismo es, sin duda algu-
na, uno de los temas mas apasionantes que ocupa el
quehacer de muchas personas, la mayoria de ellas,
vinculadas al entorno universitario.

La Universidad Politécnica del Estado de Morelos,
desde su creacion, ha manejado un modelo educa-
tivo basado en competencias, con el fin de que los
estudiantes desarrollen habilidades, destrezas, ap-
titudes y conocimientos. Uno de los objetivos pri-
mordiales de este modelo educativo es impulsar al
alumno a desplegar su espiritu emprendedor, a tra-
vés de materias como Estadia y Estancia, que per-
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miten al estudiante tener un contacto mas estrecho
con la empresa y conocer su funcionamiento, en to-
dos los &mbitos operativos.

Después de doce aios de estar operando, no se ha
medido el impacto del emprendimiento empresarial
en los estudiantes, motivo por el cual se realizo6 esta
investigacion. En la primera etapa, se hizo con los
estudiantes de la carrera de Administracion y Ges-
tion; posteriormente, con las siete carreras restantes.
La muestra estuvo representada en 190 alumnos de
tercero, sexto y noveno cuatrimestre, del periodo es-
colar mayo - agosto del 2015; a quienes se les aplicd
una encuesta. En esta investigacion, se manejaron
ocho variables: intencién emprendedora, atraccion
hacia profesiones, valoracion social, habilidades
especificas, formacion y experiencia, contactos em-
presariales, educacion en el espiritu emprendedor
y motivos y frenos. Todo encaminado a determi-
nar el impacto del espiritu emprendedor. Se utilizé
la estadistica multivariada, empleando ANOVA de
un factor, para poder medir las variables, y se plan-
tearon tres hipétesis nulas. El resultado general fue
que los universitarios encuestados se ven -a si mis-
mos- bastantes capacitados para desarrollar aque-
llas habilidades necesarias para la puesta en marcha
y mantenimiento de su propia empresa.

En la actualidad, la generacion de ideas -entre los
estudiantes de la carrera de Administracion y Ges-
tion de la UPEMOR- es abundante. Sin embargo,
la mayoria de las veces, estas ideas no se realizan;
por ende, se les impide a los estudiantes universita-
rios ser verdaderos emprendedores. Ellos, al generar
las ideas, estan desarrollando creatividad e ingenio,
con miras a obtener beneficios a corto, mediano y
largo plazo. La generacion de emprendedores uni-
versitarios es altamente importante para la Univer-
sidad Politécnica del Estado de Morelos, el Estado
y el pais, debido a los impactos positivos en lo eco-
noémico, por ejemplo, en la generacion de empleo,
el aumento del PIB y de inversiones mayores. A
pesar de estos beneficios, existen diversas barreras
que impiden el desarrollo del espiritu empresarial
en una sociedad. En el caso particular de la UPE-
MOR, hay proyectos emprendedores que no llegan
a culminarse o tienen una corta vida, porque las ins-
tituciones gubernamentales y no gubernamentales
no informan sobre los apoyos financieros, técnicos,
capacitacion, tutoria y servicios administrativos; lo
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cual representaria un soporte para la consolidacion
de sus proyectos.

Debido a los altos niveles de desempleo, la escasez y
la baja calidad de los empleos existentes, en un pais
como México, las personas han creado cierta nece-
sidad urgente de generar sus propios recursos, para
lograr independencia y estabilidad econémica y, de
paso, mejorar su calidad de vida. El mundo se ha
dado cuenta de que el emprendimiento es uno de
los mejores caminos para crecer econémicamente
COMO persona, como organizacion y, en sentido mas
amplio, como pais. Por esto, los gobiernos han crea-
do programas de apoyo para fomentar el emprendi-
miento, como el Instituto Nacional del Emprendedor.

Este proyecto de investigacion fundamenta su vali-
dez en la carencia de lineamientos verdaderamente
efectivos para la medicién de los niveles del em-
prendimiento universitario. Al respecto, se habla
mucho, pero son contados los estudios existentes;
inclusive los que deben actualizarse acorde con las
politicas de desarrollo regional. Esto es contradic-
torio con lo que la universidad hace: desarrolla 3
pilares esenciales: la investigacion, la extension y
la pedagogia. Estas dos ultimas son acciones fun-
damentales para generar un Optimo impacto en
las empresas del entorno. Esta deficiencia en los
indicadores de emprendimiento coloca -no solo la
educacion morelense, sino el pais- en un sitial poco
deseable, respecto a los temas de investigacion y
desarrollo que hacen mds competitivo el entorno
formativo empresarial morelense.

Bases teoricas

Para emprender la investigacion, fue nece-
sario dejar claros los conceptos utilizados. El em-
prendedurismo, a pesar de que existe desde hace
largo tiempo, como objeto de estudio y de inves-
tigacion, se le considera como un “paradigma jo-
ven sin fundamento tedrico sustancial” (Bygrave y
Hofer, 1991). Otros lo consideran preparadigmatico
(Rusque, 2004) por cuanto, a pesar de tener larga
trayectoria, los estudiosos del tema no tienen clari-
dad atin sobre las principales categorias y conceptos
que se deben manejar para que adquieran una vali-
dez comun. Para no entrar en polémicas, en este es-
tudio se maneja el concepto del Centro de Empren-

dedurismo de la Universidad de Miami en Ohio:“el
proceso de identificar, desarrollar y dar vida a una
vision, que puede ser una idea novedosa, una opor-
tunidad o simplemente una mejor manera de hacer
las cosas; y cuyo resultado final es la creacion de una
nueva empresa, formada bajo condiciones de riesgo
y considerable incertidumbre”.

Soto (2004) define emprendedor como “aquel que
germina ideas y las pone a crecer para después salir
a sembrar de nuevo con su creatividad e ingenio.Y
las mejores ideas son aquellas que después vuelan
solas sin que su inventor tenga que conducirlas toda
la vida”. Por su parte, Comeche (2004) explica que
“el emprendedor es visto como aquel que percibe
una oportunidad y que crea una organizacion para
conseguir dicha oportunidad”. En este contexto, se
puede afirmar que perseguir una oportunidad para
crear una organizacion esta implicito en el acto em-
prendedor.

Otra idea que debe quedar clara, y que parte del
acto de emprender, es como iniciar el proceso de
emprendimiento (Kantis, 2002). Este implica to-
das las funciones, tareas y actividades asociadas a
la percepcion de oportunidades y a la creacion de
organizaciones para perseguirlas.

Cuando se va a emprender la creaciéon de una em-
presa, el primer paso es convertirse en empresario,
pero sin dejar a un lado su caracteristica de empren-
dedor. Ripollés (1995) manifiesta, en su obra, que
el término empresario ha ido evolucionando hasta
llegar a relacionarse -en la literatura especializa-
da- con el progreso econémico y social de una co-
munidad. Destaca que, aunque esto es asi, se le ha
prestado muy poca atencion en el marco de la teoria
econdmica. Precisamente, con base en ello, Come-
che (2004) define el empresario como “la persona
que emprende un negocio, o la que ha creado una
empresa en marcha de la nada”.

Hablar de creacién de empresas estd relacionado
con el empresario que vislumbra una oportunidad,
que anteriormente se decia era de lucro; pero, hoy,
es una oportunidad de actuar con responsabilidad
moral y social. Asi se llega al término emprende-
dor universitario. Se define como el ser humano,
con estudios superiores, que tiene el suficiente co-
nocimiento y autoconocimiento. Que esta motivado
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para iniciar y desarrollar sus suefios, de una manera
innovadora, asertiva y proactiva; en diferentes esce-
narios -sectores econémicos o sociales- donde le to-
que gestionar. Puesto que cuenta con las apropiadas
competencias que lo hacen un individuo especial,
destinado a ser eficiente. Todo esto lo llevara a pro-
ducir impactos en la rama productiva que lo seduzca.

La educacion en emprendimiento ha evolucionado
notablemente los ultimos anos. En Estados Uni-
dos, se increment6 el nimero de universidades que
ofrecian cursos de emprendimiento: de 16, en 1970,
pasé a mas de 400 en 1995 (Vesper & Gartner, 1997).
Wilson (2004) realizé un estudio, en el que encontrd
que la educacion en emprendimiento -en Europa- ha
estado creciendo significativamente en los ultimos 5
anos, y se espera que la tendencia se mantenga; esto
se refleja en la identificacion de 70 centros de em-
prendimiento, aunque este niimero puede ser mayor.

En el articulo “Teoria de la Intraempresarialidad”
(publicado en la pagina virtual de la UANL) Knight,
Cose & Baumol hacen referencia a que la“literatura
econdmica ha entendido tradicionalmente el em-
prenderismo como la creacién de una empresa que
inicia con una jerarquia a cargo del empresario” (Dyer
1994, Westhead & Wright, 1998). Sin embargo, en
la literatura de gestion, hace aproximadamente dos
décadas se ha multiplicado en un sinntimero de es-
tudios, una nueva perspectiva acerca del emprende-
rismo. Dicen que es aquel proceso que no necesaria-
mente comienza en la cima, sino que puede iniciarse
en la base de la escalera jerarquica e ir ascendiendo
paulatinamente.

Dicho proceso emprendedor es el proceso intraem-
presarial (conocido, en el mundo anglosajon, como
intrapreneurship, combinacion de los vocablos “in-
tra-firm”y”entrepreneurship”). Se distingue del con-
cepto tradicional del emprenderismo, basicamente,
en que el proceso de innovacion (que implica el acto
empresarial) se lleva a cabo dentro del contexto de
las organizaciones existentes. Existe otra diferencia,
en cuanto al entorno del proceso intraempresarial o
de intrapreneurship: el que enmarca al tradicional
proceso empresarial. El proceso intraempresarial no
esta sometido a la presion del proceso competitivo,
como ocurre con el proceso puramente empresarial,
sino que es seleccionado y reconocido dentro de una
estructura jerarquica.
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Las encuestas pioneras (tanto a investigadores como
a empresarios) de Gartner (1990), sobre el tema,
muestran que la aplicabilidad de la perspectiva em-
presarial -como fundador, duefio y gerente- es de-
masiado elemental. De hecho, no fue clasificada den-
tro de los temas mas importantes que examinaron los
expertos en emprenderismo. Cuatro de cinco exper-
tos centraron sus estudios en las caracteristicas del
espiritu emprendedor y solamente uno de cinco se
centro en los resultados del espiritu emprendedor. El
problema proviene, segiin lo observado, de una de-
finicion demasiado reducida acerca del proceso em-
presarial y del contexto en el que se ha circunscrito
tradicionalmente.

Como ya se ha mencionado, varios estudios han
intentado extender la definicion del espiritu em-
prendedor, como la distinciéon entre los empresa-
rios innovadores, fuera y dentro de las organizacio-
nes existentes (Gartner, 1989; Carlandcet al., 1984).
Investigaciones como las de Sharman & Chrisman
(1999) proponen una definicién para el empren-
derismo que es altamente consistente con los au-
tores principales del emprenderismo (Schumpeter,
1934 y Gartner, 1990) y del proceso intraempre-
sarial, conocido, también, como emprenderismo
corporativo (Zahra, 1995). Ademas, identifican a
los empresarios como individuos o grupos de in-
dividuos que acttian, ya sea independientemente,
o como parte de un sistema corporativo, que crean
nuevas organizaciones, o instigan la renovacién o
innovacion dentro de una organizacion existente
(Sharman & Chrisman, 1999). Esta definicién indi-
ca que el espiritu emprendedor no debera limitarse
mas a la descripcion de los esfuerzos emprende-
dores de los individuos que funcionan solamente
fuera del contexto de una organizacion existente.
Ademas, las actividades emprendedoras, llevadas a
cabo independientemente y aquellas emprendidas
dentro del contexto una organizacién, ya pueden
distinguirse entre si, como emprenderismo inde-
pendiente e intraemprenderismo o intrapreneurs-
hip, respectivamente.

El emprenderismo independiente es el proceso por
el cual un individuo o un grupo de individuos, ac-
tuando independientemente, crea una nueva orga-
nizacion. El intraemprenderismo o intrapreneurs-
hip es el proceso por el cual un individuo o grupo
de individuos, en asociacién con una organizacion
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existente, crea una nueva organizacion o instiga la
renovacion o innovacion dentro de la organizacion
(Sharman & Chrisman, 1999). Una variedad enor-
me de conceptos describe esfuerzos emprendedo-
res dentro de una organizacion existente como el
emprenderismo corporativo (Burgelman, 1983), el
venture corporativo (Biggadike, 1979), emprenderis-
mo corporativo interno (Jones y Butler, 1992), em-
prenderismo corporativo externo (Schollhammer,
1982; Vesper, 1984) y renovacion estratégica (Guth
& Ginsberg, 1990); entre otros.

La caracteristica mas interesante -de esta clasifica-
cion, para esta investigacion- es la presencia de la
innovacion, como condiciéon suficiente para el em-
prenderismo; aunque no es una condiciéon necesa-
ria. La creacion y/o la renovacion de la organizacion
pueden ocurrir en ausencia de la innovacion, ya que
la innovacioén, o novedad, es una cuestion de grado.
Ademas, nuevo en el mercado, no significa necesa-
riamente que la innovacion esté vendida, como en
el caso de una forma de organizacion. Como la in-
novacion puede variar en su cantidad e impacto, es
muy dificil y, de hecho, ineficaz procurar especificar
el nivel exacto de la innovacion necesaria para el es-
piritu emprendedor. Por tanto, es mejor entender la
innovaciéon como un acto de emprenderismo, mas
que como el tnico acto del proceso emprendedor
(Sharma & Chrisman, 1999).

Con base en lo anterior, es posible afirmar que to-
dos los incentivos, conducentes a las innovaciones,
realzan el proceso emprendedor; pero no todos los
incentivos, conducentes al proceso emprendedor
del aumento, lo hacen. Por lo tanto, la tarea de en-
contrar el ambiente institucional apropiado para el
espiritu emprendedor puede no ser suficiente para
encontrar el apropiado para la innovacién. Asi pues,
esta el dilema de investigar las medidas -para desa-
rrollar el proceso emprendedor- que no aumentan
comportamiento innovador, sino que, simplemente,
crean o renuevan las organizaciones en las cuales la
innovacion estd ausente. Entonces, hay que centrar-
se en esta pregunta: ;qué incentivos institucionales
son aquellos que realzan los actos emprendedores
relacionados con la innovacion? Es un hecho que la
promocion de la innovacion deberia ser una priori-
dad para las firmas que desean mantener su com-
petitividad con una globalizacién del mercado en
aumento (Carrier, 1996).

Recordemos que el proceso innovador (schumpe-
teriano) es la introduccién de una invencién o de
una idea original en una forma comercialmente
usable, que sea nueva en el mercado y tenga el po-
tencial de transformar el ambiente competitivo, asi
como la organizacion (Stopford Baden-Baden-Fu-
ller, 1994). El proceso de la innovacién intraem-
presarial adquiere importancia especial en paises
como México, porque la mayoria del valor agre-
gado se crea dentro de las firmas existentes. Sin
embargo, se vera mas adelante, el cambio estruc-
tural no ha favorecido las actividades innovadoras.
Esto ha aumentado el nimero de firmas de baja
productividad que reducen el nivel promedio total
de la productividad de trabajo y el crecimiento in-
dustrial. Asi, queda evidente que las instituciones
intraorganizacionales no han sido las apropiadas
para conducir el emprenderismo innovador dentro
de la firma.

Crear una nueva oportunidad de generacién de
recursos esta relacionada con la labor de‘empren-
der’, palabra que se deriva del francés entrepende
y significa ‘llevar a cabo’. Segtiin Jmaes W. Hallo-
ran (1997), el emprendedor es aquel que asume el
riesgo de obtener beneficios o incurrir en pérdidas
realizando operaciones empresariales. El empren-
dedor es un empresario que lleva a cabo una aven-
tura, la organiza, busca capital para financiarla y
asume el riesgo. Esto indica la necesidad de explo-
rar, en el ser humano, la estructura compleja de su
personalidad que, de una u otra forma, influye en
la orientacion hacia el emprendimiento.

Aspectos metodologicos

En el diagrama de flujo siguiente (figura 1)
se muestran los pasos que se deben seguir en el de-
sarrollo de la metodologia:

Para recolectar la informacion, se diseharon y aplica-
ron cuestionarios, en los que se indagaba sobre ca-
racteristicas emprendedoras, creacion de empresas,
capacitacion y formacion. El cuestionario se aplicd
a un universo de 377 estudiantes de la carrera de
Administracion y Gestion, y se tomd, como pobla-
cion objetivo, los 190 estudiantes de tercero, sexto y
noveno cuatrimestre.
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Figura1: Diagrama de Flujo.
Fuente: Elaboracién propia

Instrumento de recoleccion de datos

Los datos utilizados para la realizacion del
presente estudio, se obtuvieron de la encuesta a los
alumnos de la carrera de Administracion y Gestion
de la Universidad Politécnica del Estado de Morelos.
Estas encuestas se hicieron en forma presencial, du-
rante los meses de mayo y junio de 2015, mediante
un muestreo, basado en el método de conveniencia y
cuotas. Los alumnos respondian el cuestionario en el
aula, anonimamente, durante 15 minutos. El nidmero
total de encuestas recogidas fue 190. Toda esa infor-
macion recabada se analiz6 con la ayuda de los pro-
gramas estadisticos SPSS 22.0 y Excel (Tabla 1). La
encuesta esta formada por 9 bloques, a través de los
cuales se puede obtener informacion, que, segin la
literatura previa estudiada, puede influir en la inten-
cién emprendedora de los universitarios (Chen et al.
1998; Krueger, 2000; Kouriloff, 2000; Urbano, 2006;
Mira Solves, 2006, Guerrero y Urbano, 2007; Lifian et
al. 2008; Lucas et al. 2009; Lifan et al. 2011).

El cuestionario contemplaba estas categorias:

a) Intencion emprendedora. Se pregunté acerca de:
la dificultad de la creacion y mantenimiento de
una empresa, la opinién de sus amigos, compa-
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fieros y familiares en el caso de que decidiera crear
una empresa, asi como su propio grado de satis-
faccion personal en dicho caso.

b) Atraccién hacia profesiones. Se cuestioné el gra-
do de atraccion que muestra el alumno hacia el
trabajo asalariado o el emprendimiento y hacia la
profesion independiente. Teniendo en cuenta to-
das las ventajas y desventajas (econémicas, per-
sonales, reconocimiento social, seguridad laboral,
etc.) que ello conlleva.

¢) Valoracion social del emprendedor. Aqui, se pre-
gunto sobre el concepto que se tiene del empren-
dedor, dentro de la familia, los compafieros y la
cultura general del pais del encuestado.

d) Habilidades especificas para emprender. Estas tie-
nen que ver, por ejemplo, con conocimientos de
mercadotecnia, negociacion con proveedores, se-
leccion de personal o disefio de un plan de nego-
cios; entre otros.

e) Formacion y experiencia. Se indago sobre el nivel
de estudios y titulacion en la que se encuentra el
estudiante, su experiencia laboral, su posible rela-
cion con el autoempleo, asi como su serio conven-
cimiento de crear una empresa propia.

f) Motivos y frenos para la creacién de una empresa
propia. Se les plantearon dos bloques de preguntas
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que deben valorar, segiin crean que son mas o me-
nos importantes. Por un lado, los motivos que pue-
den favorecer la creacion de empresas, como: las re-
compensas econdmicas, la independencia personal,
la seguridad personal o familiar, el reconocimiento
o la necesidad de inversién de un patrimonio per-
sonal. Por otro lado, los frenos: el riesgo econémico,
las necesidades de capital inicial, las cargas fiscales,
la falta de tiempo para la realizacion de otras activi-
dades, la falta de conocimientos para poner en mar-
cha una empresa o el temor al fracaso.

g) Contactos empresariales. Se cuestion6 acerca de
los posibles contactos que los alumnos pueden
tener dentro de la familia, amigos, jefes, profeso-
res, como también, la percepcion que las personas
tienen de ellos, como emprendedores de éxito.

h) Educacién en el espiritu emprendedor. Se les
pregunt6 directamente; después, a aquellos que
respondieron afirmativamente, debian indicar el
grado de acuerdo o desacuerdo, respecto a una
serie de actividades que se pueden considerar im-
portantes para incluir en estos cursos relacionados
con la creacion de empresas.

i) Datos generales. Se les indago sobre la edad, el
sexo, lugar de nacimiento, de residencia, el nivel
de estudios y ocupacion actual de sus padres.
Estos factores han demostrado influir sobre la
intencion.

Andlisis de los resultados

Antes de analizar los resultados, es impor-
tante manejar los siguientes conceptos; en primer

lugar, las intenciones. Triandis (1980) y Ajzen (2005)
son dos de los autores de referencia que las han es-
tudiado. Para Triandis (1980),“son las instrucciones
que las personas se dan a si mismas para compor-
tarse en ciertas formas”. Por su parte, Ajzen (2005)
las define como”aquellos comportamientos que las
personas pueden ejecutar primordialmente bajo un
control voluntario”. Con base en esta definicion,
Ajzen & Fishbein (1980) establecieron la teoria de
la Acciéon Razonada, que posteriormente seria revi-
sada por ellos mismos en el ano 2010. Esta teoria
adquirié el nombre de Teoria del Comportamiento
Planeado, y establece que la intencién se compone
de tres determinantes principales: la actitud hacia el
comportamiento, la norma subjetiva y el control de
comportamiento percibido.

Para evaluar si el alumno ha pensado seriamente,
alguna vez en fundar una empresa propia, se le
pregunt6 directamente; las respuestas estan con-
signadas en la Tabla 1. Como puede observarse, un
95.27% del alumnado ha pensado en algin mo-
mento en la creacion de su propia empresa; 38.42%
lo ha hecho’seriamente’. Solo un 24.22% lo ha he-
cho‘vagamente’. El 32.63% tiene el firme proposito
de llevarlo a cabo y tinicamente el 4.73% no lo haria.

Posteriormente, se aplicé la prueba Chi-cuadrado
de Pearson, para comprobar la relaciéon que puede
existir entre la variable “pensar seriamente en crear
una empresa propia”y algunas de las variables de
las que resulta mas interesante averiguar si estan re-
lacionadas o no. Dichas variables estan relacionadas
con los estudios, el curso, el género o la experien-

Tabla 1. Pensar seriamente en crear una empresa propia

Frecuencia

Vélidos Si, vagamente 46

Si, seriamente 73

Si, tengo firme el

propésito de crear

una empresa 62

No 9

Total 190

Porcentaje Porcentaje
Porcentaje Vdlido Acumulado
24.22 24.22 24,22
3842 3842 62.64
32.63 32.63 95.27
473 473 100
100 100

Fuente: elaboracién propia.
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cia laboral; entre otras. Cabe aclarar que, con este
método, el contraste de la hipétesis nula (Ho) se
hace con el p valor (significacién bilateral), o nivel
de error, que permite rechazar la hipétesis, cuando
es superior a 0.05, que es el nivel maximo de error
que se esta dispuesto a asumir. Las hipdtesis nulas
en este método, plantean la independencia entre las
variables escogidas para el analisis en cuestion; es
decir, se busca contrastar si existe relacion entre las
variables analizadas.

En los casos en los que se encontrd relacion -en-
tre las variables analizadas con la Chi-cuadrado- se
procedio a aplicar el Coeficiente Phi yV de Cramer.
Son valores comprendidos entre 0y 1, que deben ser
comparados con el valor 0.6; que sirve para compro-
bar el grado de relacion de las variables estudiadas.
Si el valor es superior a 0.6, la relacion sera fuerte;
en caso contrario, sera débil. La hipétesis nula para
contrastar fue: Ho: las variables estudiadas no tie-
nen relacion con la decision de crear una empresa
propia (ver Tabla 2).

A continuacién, se muestra un cuadro resumen con
todos los datos obtenidos, tras aplicar los contras-
tes anteriormente mencionados (Tabla 2). De él se
desprende que son cinco las variables que tienen
una relacion significativa con el hecho de pensar en
crear una empresa propia. Esas variables son: el cur-

so, la experiencia laboral, tener algin familiar em-
presario, tener alguna relacion con el autoempleo y
conocer personalmente a algin emprendedor. Pare-
ce evidenciarse que, para estos estudiantes, conocer
a algiin emprendedor, tener experiencia profesional
o relaciéon con el autoempleo (haber estado auto-
empleado o haber participado en la creacion de al-
guna empresa) puede influir en la intencién de un
individuo de fundar su propia empresa. Aunque
cabe decir que, aplicando el coeficiente de Phi yV
de Cramer, se ve que dicha relacion es débil, puesto
que el p_valor es inferior a 0.6.

Para el estudio del constructo de intenciéon empren-
dedora, se recurri6 al analisis ANOVA de un factor.
Este contraste sirve para saber si la intencion de
crear una empresa propia esta relacionada con los
items considerados. Este analisis se utiliza para con-
trastar la hipotesis de que varias medias son iguales.

La hipotesis nula para contrastar fue: Ho: Las
creencias respecto al emprendimiento (la actitud
personal, la norma subjetiva y el control del com-
portamiento percibido) no estan relacionadas con la
decision de crear una empresa propia.

Puesto que el p_valor de todas ellas es inferior a
0.05, se rechaz6 la hipétesis nula planteada. Por lo
tanto, se puede afirmar que todas esas afirmaciones

Tabla 2. Chi-cuadrado de Pearson

Variables
P_valor

Estudios 0.426
Pensar (urso 0.03
seriamente Género 0.457
en crear Experiencia laboral 0.031
una Familiar emprendedor 0.000
empresa Estudios padre 0.222
propia Estudios madre 0.964

Profesion padre 0.103

Profesion madre 0.86

Autoempleo 0.033

(onocer algin

emprendedor 0.000

Chi cuadrado de Pearson

Coeficiente PhiyV de Cramer

Aceptar/Rechazar Ho Grado de relacion
Aceptar
Rechazar Débil
Aceptar
Rechazar Débil
Rechazar Débil
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Rechazar Débil
Rechazar Débil

Fuente: elaboracion propia.
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contenidas en dicho constructo influyen en el es-
tudiante a la hora de decidir si crear una empresa,
o no. En la Tabla 3, se muestra el resumen de dicho
contraste. Una vez comprobada la significacion de
cada una de las variables, el siguiente paso fue pro-
bar las medias de cada uno de los items. En el mis-
mo cuadro, se puede apreciar, globalmente que los
tres items que tienen una valoraciéon media mas ele-
vada son: Totalmente incapaz de crear una empresa,
crear una empresa y mantenerla es facil y entre va-
rias opciones preferiria ser cualquier cosa antes que
emprendedor.

La informacién mas interesante de laTabla 3 es la de
los datos concernientes a los estudiantes que tienen
el firme proposito de crear una empresa y a aquellos

que no lo han pensado. En relacién con los primeros,
cabe destacar que dan una mayor valoraciéon media
a las variables que hacen referencia a la satisfaccion
que les supondria ser empresarios, al hecho de tener
la oportunidad y los recursos necesarios para crear
la empresa y a la aprobacién de su actitud por parte
de los amigos. Los universitarios que no han pensa-
do en crear una empresa dieron una valoracion mas
elevada a la aprobacion de su decision por parte de
amigos, familia y compaferos.

En la Tabla 4, se observa que la profesion que pre-
senta una mayor valoraciéon (4.0073) es la de em-
presario. Aunque se puede ver que las otras dos
opciones también tienen una alta valoracion. Este
dato resulta llamativo, si se tiene en cuenta la infor-

Tabla 3. Valoraciones medias de intencion emprendedora-pensar seriamente en crear una empresa

Medias
Si Sitengo el firme
Sivagamente = seriamente  propdsito de crear Media total
Variables (54) (68) una empresa (58) No. (10) (190) sig.
(rear una empresa y mantenerla es facil 3.07 332 3.26 3.60 3.25 0.393
Muchas personas consideran poco
aceptable ser emprendedor 2.06 2.12 1.95 2.60 2,07 0.43
Amigos aprueban decision de crear
empresa 172 1.81 2.02 1.70 1.84 0.248
Totalmente incapaz de crear una empresa 3.44 3.9 3.74 3.20 3.58 0.009
Familia aprobaria decisién de crear una
empresa 2.04 2.1 2.36 2.20 2.17 0.007
Si tuviese oportunidad y recursos crearia
una empresa 2.19 2.53 2.66 240 2.45 0.000
Compafieros aprobarian decisién de crear
una empresa 1.96 1.78 2.14 1.90 1.95 0.075
Entre varias opciones preferiria ser
cualquier cosa antes que emprendedor 3.06 3.26 3.48 2.90 3.25 0.228
Si tratase de ser una empresa tendria
una alta probabilidad de lograrlo 1.89 2.04 2.57 2.30 2.17 0.000
Ser empresario me suprondria una gran
satisfaccion 1.98 2.25 2.50 2.10 2.24 0.000
Muy dificil sacar adelante un proyecto
emprendedor 2.05 2.24 2.16 1.80 214 0.616
Ser empresario me reportaria mas
ventajas que incovenientes 1.87 2.09 2.36 2.10 2.1 0.014
(Conozco los detalles practicos necesarios
para crear una empresa 1.72 1.96 2.22 2.30 1.9 0.015

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 4. Descriptivos atraccion hacia diferentes profesiones

N Minimo
Trabajo asalariado 190 1,00
Profesional independiente 190 1,00
Empresario 190 1,00
N vdlido (segun lista) 190

Maximo Media Desv. Tip
5,00 37,920 101,841
5,00 35,730 105,358
5,00 40,073 102,708

Fuente: elaboracién propia.

macion (dada en parrafos anteriores), que decia que
solo un 32.63% de los encuestados tiene el firme
propésito de crear una empresa.

Otro constructo, segin Lifian et al. (2011), y Gue-
rrero (2007), es la valoracion social que se tiene del
emprendedor. Para analizarlo, se realizé un andlisis
ANOVA. Se contrasté un factor entre los distintos
items que componen el constructo y lo relacionado
con pensar en crear una empresa. Asi se comprobo si
estas variables estan relacionadas con la intencién de

crear una empresa. Los datos obtenidos se exponen
en la Tabla 5, en el que se aprecia que son los items
1, 4,5, 6y 7, los que influyen en dicha intencién: la
opinién que la familia, los amigos y los companeros
tienen del emprendedor influye en el estudiante, en
su decision de crear una empresa.

Al igual que en el caso anterior, era importante sa-
ber qué es lo que mas tienen en cuenta los alumnos
que piensan firmemente en crear su propio negocio
y los que no. En la Tabla 5, se aprecia como aquellos

Tabla 5. Valoraciones medias de la imagen social del emprendedor: pensar seriamente en crear una empresa

Si

vagamente
Variables No (116) (16)
Familia valora profesién de
emprendedor por encima de
otras profesiones 1.93 2.00
Cultura de mi pais es muy
favorable hacia la actividad
emprendedora 2.56 2.19
El papel del emprendedor en
la economia es poco reconocido 2.20 1.56
Muchas personas consideran
poco aceptable ser emprendedor 2.23 2.13
Se consideran que la actividad
emprendedora merece la pena,
a pesar de los riesgos 21 2.19
Compafieros valoran la
actividad emprendedora por
encima de otras profesiones 217 2.50
Se tiende a pensar que los
emprendedores se aprovechan
de los demds 3.28 2.75

Medias
Si Si, tengo el firme
seriamente propdsito de crear Media total
(37) una empresa (21) (190) Sig
2.24 2.00 2.01 0.442
2.14 2.00 2.38 0.147
1.92 1.86 2.05 0.141
1.62 1.95 2.07 0.048
241 2.05 2.17 0.138
2.00 2.57 2.21 0.236
2.89 3.7 3.2 0.036

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 6. Descriptivos habilidades/capacidades especificas

Seleccionar el mejor enfoque de mercadotecnia para introducir en
el mercado un nuevo producto o servicio

Negociar con un proveedor mejores precios para asegurar el éxito de la nueva empresa
Estimar correctamente los costos de gestion de un nuevo producto o empresa

Reconocer potencial de una idea u oportunidad, que permita el surgimiento de

una empresa de nueva creacién de forma exitosa
Reclutar a los empleados idéneos para un nuevo proyecto o empresa
Convecer a un cliente de probar un nuevo producto o iniciativa

Escribir un plan de negocios de forma clara y completa

Trabajar productivamente bajo estrés continuo, presién y conflicto y tomar decisiones

bajo incertidumbre y riesgo

Convertir un avance cientifico exitoso en una aplicacion practica

Desarrollar una investigacion e hipétesis cientificas originales, asi como un plan

para probarlas

Disefar y construir algo innovador que funcione de forma muy parecida a

las especificaciones de disefio

Media Desviacion
N=190 tipica
3.2226 0.85468
3.5912 0.83473
3.5912 0.83473
3.5949 0.90184
3.6131 0.93955
3.5547 0.90921
3.3394 0.90468
3.1898 1.15173
3.1131 0.95214
2.9745 0.97744
3.0912 0.98843

Fuente: elaboracion propia.

estudiantes que querian montar su propia empresa
tienen muy presentes los items 1y 6. Es decir, si la so-
ciedad considera que la actividad emprendedora me-
rece la pena, a pesar de los riesgos y la opinion que la
familia tiene sobre la profesion de emprendedor. Los
que no han pensado en crear su negocio valoran, en
mayor medida, el item 3, que hace referencia al poco
reconocimiento que la sociedad tiene hacia el papel
del emprendedor. En relacién con los datos globales,
hay que destacar que, nuevamente, la variable mas
valorada es la percepcion de que la actividad merece
la pena, a pesar de los riesgos.

Con el fin de estudiar la percepcién que el alumno
tiene de sus propias capacidades concretas relaciona-
das con el emprendimiento (Lucas et al. 2009), se les
planted una bateria de cuestiones que debian valorar
en una escala de 1 (nada capaz) a 4 (completamente
capaz). En laTabla 6, puede apreciarse que, en las ha-
bilidades relacionadas con la seleccién del personal

(con una media de 3.61), es en lo que mas capaces
se perciben los estudiantes. La media mas baja, 2.97,
corresponde a las habilidades para desarrollar una
investigacion cientifica original, debido probable-
mente a la titulacion objeto de estudio. Cabe resaltar
que, aun asi, se consideran, en general, bastante ca-
pacitados para desarrollar las habilidades que, en el
cuestionario, se le plantearon, ya que todos estan por
encima de la media de la escala.

Posteriormente, se realizd otro analisis ANOVA de
un factor. En esta ocasion, la hipétesis nula a con-
trastar fue: Ho: las habilidades especificas no estan
relacionadas con la decisién de crear una empresa
propia. Puesto que el p_valor, de todas ellas, es infe-
rior a 0.05, se rechazé la hipétesis nula planteada. Por
lo tanto, se puede afirmar que todas esas habilidades
estan relacionadas con la decision del estudiante de
crear una empresa, o no. En la Tabla 7, se muestra
el resumen de dicho contraste. En la Tabla 8, se ob-
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Tabla 7. Valoraciones medias de las capacidades especificas — pensar seriamente en crear una empresa

Medias
Si Si Si, tengo el firme
No  vagamente seriamente propdsito de crear ~ Media total
Variables 9) (46) (73) una empresa (62) (190) Sig
Seleccionar el mejor enfoque de mercadotecnia para
introducir en el mercado un nuevo producto o servicio 3.4167 3.4083 3.2800 2.8000 3.2226 0.000
Negociar con un proveedor mejores precios para asegurar
el éxito de la nueva empresa 3.9167 3.8868 3.5440 3.2333 3.5912 0.000
Estimar correctamente los costos de gestion de un nuevo
producto 0 empresa 3.5556 3.8491 3.3840 2.9500 3.4015 0.000
Reconocer potencial de una idea u oportunidad, que
permita el surgimiento de una empresa de nueva creacion
de forma exitosa 3.8333 4.0566 3.5920 3.0500 3.5949 0.000
Reclutar alos empleados iddneos para un nuevo
proyecto 0 empresa 3.8611 3.9434 3.6000 3.2000 3.6131 0.000
Convecer a un cliente de probar un nuevo producto
o iniciativa 3.7778 3.9623 3.5520 3.0667 3.5547 0.000
Escribir un plan de negocios de forma clara y completa 3.6667 3.6981 3.2880 2.9333 3.3394 0.000
Trabajar productivamente bajo estrés continuo, presion
y conflicto y tomar decisiones bajo incertidumbre y riesgo  3.3333 3.5472 3.1600 2.8500 3.1898 0.021
Convertir un avance cientifico exitoso en una aplicacion
practica 3.1667 3.3208 3.1680 2.7833 31131 0.022
Desarrollar una investigacion e hipdtesis cientificas
originales, asi como un plan para aprobarlas 3.0278 3.1698 3.0160 2.6833 2.9745 0.048
Disefiar y construir algo innovador que funcione
de forma muy parecida a las especificaciones de disefio 3.3611 3.4340 3.0240 2.7667 3.0912 0.000

Fuente: elaboracién propia.

serva que tanto los estudiantes que quieren fundar
su propia empresa como aquellos que no muestran
interés en ello, las capacidades a las que les dan una
mayor valoracion son la seleccién de personal y la
negociacion con proveedores. De manera global, la
habilidad més destacada es la seleccién de personal.

Finalmente, siguiendo a Urbano (2006) y Krueger
(2000), se procedio6 a evaluar los motivos y los fre-
nos que pueden condicionar a los universitarios, a
la hora de crear su propia empresa. Para ello, se les

20

pidi6 que valoraran una serie de variables, en una

escala de Likert de 1 (nada importante) a 5 (muy
importante). Esto puede verse en la Tabla 8. En di-
cha tabla, se observa que lo que mas motiva a la
creacion de una empresa propia (con una media de
4.09) son las recompensas econémicas; seguidas de
la independencia, con una media de 4.05. En rela-
cion con los frenos, vemos que el riesgo econdémico
es el mas valorado (media de 4.01), asi como la falta
de capital inicial (3.88).
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Tabla 8. Motivos y frenos para crear una empresa

Media Desviacion
N=190 tipica

Recompensas econdmicas (incrementar ingresos, etc.) 4.0912 0.86172
Independencia/autonomia (libertad personal, ser tu propio jefe, etc.) 4,051 0.88803

(Y]

o

E Recompensas personales (reconocimiento publico, crecimiento

g personal, probar que soy capaz de hacerlo, etc.) 3.9161 0.98164
Seguridad familiar y personal (asegurar mi futuro y el de mi familia,
tradicion familiar, etc.) 3.8759 0.98669
Invertir y conseguir un patrimonio personal 4.0000 0.87706
Riesgo econdmico (riesgo demasiado elevado, situacién econdmica,
falta de un sueldo minimo asegurado, etc.) 4.0073 0.94537
Tiempo ilimitado para otras actividades, por tener que trabajar

8 demasiadas horas (tiempo para la familia, pareja, etc.) 3.4672 1.0239

pd

L

& Temor a fracasar y quedar en ridiculo 3.2117 1.23608
Reparos financieros o de capital (falta de capital inicial) 3.8796 0.9703
(argas fiscales 3.4051 0.96843
Desconocimiento sobre las requlaciones para poner en marcha
una empresa 3.3394 1.12487

Fuente: elaboracién propia.

Como se menciono6 en la introduccion, para Gue-
rrero (2007), resulta especialmente importante sa-
ber la educacion que han recibido los alumnos en
lo que a emprendimiento se refiere. Para ello, se les
pregunto si en habian realizado alguna asignatu-
ra relacionada con la creacién empresas (Tabla 9).
En esta ocasion, 81 alumnos respondieron que si.
Posteriormente, se les plantearon dos bloques de
cuestiones que debian valorar con una escala Li-
kert. El primer bloque hacia referencia a lo que ha-
bian mejorado sus competencias, una vez realizado

el curso en cuestion.Y el segundo bloque se referia a
las actividades que consideraban importantes en los
contenidos de un curso de emprendimiento. Ambos
bloques pueden verse en laTabla 9. En ella, ademas,
puede apreciarse que en lo que mds creen mejorar
los alumnos, una vez que han hecho los cursos, es
en lo referente al conocimiento empresarial, en ge-
neral. Y en cuanto a las actividades que consideran
importantes que se lleven a cabo en dichos cursos,
destacan la introduccion en situaciones reales.
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Tabla 9. Descriptivos educacion en espiritu emprendedor

(onocimiento empresarial

Mayor reconocimiento de la figura del emprendedor
Preferencia por ser emprendedor

(apacidades/habilidades necesarias para ser emprendedor
Intencidn/decision de convertirse en emprendedor

Promocion del espiritu emprendedor

Identificacién con los emprendedores

Realizacién de lecturas y trabajos mds que examenes formales

Introduccion en situaciones reales (casos de estudio, respuesta a
cambios del enterno, analisis de mercados, etc.)

Participacidn en proyectos con mentores o guias

Enriquecimiento de las cualidades y capacidades personales
Elaboracion de un plan de negocios

(ontacto o practicas con expertos o emprendedores de la localidad

Participacion en proyectos, programas o premios existentes hacia
jovenes emprendedores

Visitas guiadas a empresas, organismos u otras asociaciones

Asistencia a congresos o charlas motivacionales donde se prensenta la informacion de las distintas

prosibilidades de ayuda al emprendedor y la puesta en marcha de nuevas empresas

Media Desviacion
N=281 tipica
3.5679 0.97389
3.4568 0.92262
3.2716 0.8946
3.4815 0.9761
3.1481 0.90982
33333 0.98742
3.2222 0.94868
3.3827 1.00707
3.963 0.94133
3.7778 0.93541
3.7284 0.85165
3.8272 0.93261
3.8642 1.04586
3.6049 1.03294
3.4444 1.11803
3.5556 1.03682

Fuente: elaboracion propia.

Conclusiones y Limitaciones

Teniendo en cuenta que alrededor de un

38.42% de los estudiantes encuestados pens6 alguna
vez en crear su propia empresa, que el 24.21% lo ha
hecho vagamente y que solo el 32.63% tiene el firme
proposito de llevarlo a cabo, es posible concluir lo si-
guiente:
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Variables como el género, la edad, o los estudios
y ocupacién de los progenitores no influyen en la
decision de creacion de una empresa por parte de
los estudiantes.

Los alumnos que tienen el firme propdsito de crear
su propia empresa, le dan una valoraciéon mayor a
la satisfaccion personal que les supondria ser em-
presarios, al hecho de tener la oportunidad y los

recursos necesarios para llevar a cabo sus ideas de
negocio y a la aprobacion de su actitud, por parte
de sus amigos. En cambio, los universitarios que
no han pensado en crear su propio negocio le dan
una valoraciéon mas elevada a la aprobacion de su
decision por parte de amigos, familia y comparie-
10S.

La profesion de empresario es la opciéon mas va-
lorada.

La imagen que tiene la sociedad del emprende-
dor influye en la decisién del estudiante, de crear
una empresa. De hecho, lo que maés influencia
tiene en €l es la opinién de la familia, amigos y
companeros.

En general, los universitarios encuestados se ven
-a si mismos- bastante capacitados para desarro-
llar aquellas habilidades necesarias para la puesta
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en marcha y mantenimiento de su propia empre-
sa. En concreto, en lo que mas capaces se mues-
tran es en lo que a seleccion de personal se refiere.

* En lo que a formacion y experiencia respecta, se
encontraron relaciones significativas entre el he-
cho de pensar seriamente en crear una empresa y
el cuatrimestre en que se encuentra el alumno, la
experiencia profesional y su relacién con el auto-
empleo.

¢ Losmotivos y frenos que mas pueden condicionar
la intencion emprendedora del alumnado son las
recompensas economicas y el riesgo econdmico.
Este ultimo, ademas, tiene una relacion signifi-
cativa, aunque débil, con la decision de crear una
empresa.

* Se comprobé que la red de contactos empresaria-
les tiene una relacion significativa con la decision
del universitario de fundar su propia empresa. Es
decir, se demuestra que, cuando un alumno cono-
ce personalmente a un emprendedor (sea familiar
0 no), eso le influye en su posible decision de crear
una empresa.

¢ Los alumnos que han participado en algin cur-
so relacionado con el emprendimiento, dicen que
mejoran sus conocimientos generales empresa-
riales. Ademads, sugieren que este tipo de cursos
deben hacerse en situaciones reales de la vida em-
presarial.

¢ La mayor limitacion de este estudio fue el hecho
de que la encuesta solo se realiz6 en la carrera de
Administracion y Gestion de la Universidad Poli-
técnica del Estado de Morelos. Aunque pueda pa-
recer una limitacion importante, lo cierto es que
de aqui se pueden derivar dos futuras lineas de
investigacion. La primera de ellas, y se esta llevan-
do a cabo: ampliar este estudio al resto de las ca-
rreras de la UPEMOR. De este modo, podrian ha-
cerse comparaciones entre las diferentes carreras
ofertadas por dicha universidad.Y la segunda, es
repetir este mismo estudio en afios sucesivos, es
decir, realizar un estudio longitudinal de un grupo
de estudiantes, desde que comienzan sus estudios
universitarios hasta que los finalizan.
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