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RESUMEN

Este articulo presenta parte de los
resultados del proyecto de investigacion
titulado “La practica reflexiva como estrategia
de mejoramiento en el ejercicio docente en
los procesos de ensefianza de comprension y
produccién de textos académicos”. El objetivo
general consistio en generar apropiacion de la
practica reflexiva en los procesos de ensefianza
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y aprendizaje de produccion de textos
académicos en los profesores de las areas
de fundamentacion de los diferentes campos
disciplinares de la Fundacion Universitaria
Catélica Lumen Gentium. La hipétesis parte
de considerar que, al incidir en las practicas
pedagodgicasydidacticasatravésdelaescritura
reflexiva de los profesores se aborda uno de
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los factores mas importantes de mejoramiento
de la calidad en los procesos de ensefanza.
Con respecto a la metodologia propuesta, el
enfoque que se uso fue cualitativo, de acuerdo
con la etnografia educativa.

Palabras clave: practica reflexiva,
ensefianza, aprendizaje, produccion de textos.

Abstract

This study presents the results of the
research project titled “Reflective Practice as
a Strategy to Improve Teaching in Academic
Text Comprehension and Production Teaching
Processes”. The question that led to the
study was how to generate appropriation of
reflective practice in teachers of foundation
areas of disciplinary fields of Fundacion
Universitaria Catélica Lumen Gentium, in
order to influence the teaching and learning
processes of academic text production. The
hypothesis starts from considering that
by influencing pedagogical and didactic
practices through reflective writing of
teachers, one of the most important factors of
quality improvement in teaching and learning
processes of academic text comprehension
and production is addressed. The general
objective was to generate the appropriation of
reflexive practice in the teaching and learning
processes of academic text comprehension
and production in teachers of foundation
areas of disciplinary fields of Fundacion
Universitaria Catélica Lumen Gentium.
The study adopted a qualitative approach
according to educational ethnography.

Keywords: reflective practice, teaching,
learning, text production.

Introduccion

Este articulo tiene que ver con la escritura
en las disciplinas en el contexto de formacion

de estudiantes de pregrado. En primer
lugar, estudiar las practicas de escritura
en las diferentes asignaturas permitié
comprender las dificultades que se han
venido diagnosticando en los estudiantes del
contextouniversitario,ademasdereconocerla
necesidad de revisar las practicas educativas
con el fin de aportar al aprendizaje. El hecho
de noorientaralos estudiantes hacialo que se
espera de ellos cuando leen o escriben textos
en las diferentes clases afecta el desarrollo
de las habilidades de produccién de textos,
lo que se considera un factor de fracaso
estudiantil, ya sea porque el joven queda
rezagado o porque deserta del sistema.

En segundo lugar, existe la necesidad de
densificar la produccién de textos académicos
enColombia.Atravésdelalegacidndisciplinar,
escuelas emancipadoras pueden garantizar
nuevas formas de participacion que permitan
fortalecer el entendimiento de las diversas
problematicas dadas en el contexto social.
Dichas narrativas, como elementos fundantes
de la identidad y de la subjetividad en lo
disciplinar, posibilitan al estudiante avanzar
de la condicién de intérpretes o artifices a las
caracteristicas del participe.

Por las anteriores razones, surge la
pregunta: écomo generar apropiacion de la
practica reflexiva con el fin de incidir en los
procesos de ensefanza y aprendizaje de
la produccién de textos académicos en los
profesores de las areas de fundamentacion
de los diferentes campos disciplinares de
la Fundacién Universitaria Catélica Lumen
Gentium? La hipétesis parte de considerar
que al incidir en las practicas pedagégicas y
didacticas a través de la escritura reflexiva de
los profesores de las areas de fundamentacion
en los diferentes campos disciplinares en la
Fundacion Universitaria Lumen Gentium, se
aborda uno de los factores mas importantes
de mejoramiento de la calidad en los procesos
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de ensefanza de produccion de textos
académicos. Es por ello por lo que se trabaj6
con un grupo de profesores de la Fundacion
inscritos en el Diplomado de Lectura y
Escritura Académica del periodo 2020-1 que
ofrece el Departamento de Lenguaje. Se
planted el siguiente objetivo:

Identificar las nociones y los supuestos
pedagdgicos y didacticos relacionados con
la ensefianza de la produccién de textos
académicos que fundamentan la practica
de los profesores de los diferentes campos
disciplinares de la Fundacién Universitaria
Catblica Lumen Gentium.

Estado del arte

Desde finales delsiglo XX, en Latinoamérica
se comenz6 a dar un ingreso masivo de
estudiantes a la educacién superior, sin
embargoyde acuerdo con Ezcurra (2011), esto
no signific6 un proceso de democratizacion
de la educacion porque también generd altos
niveles de desercion, sobre todo de aquellos
estudiantes  pertenecientes a estratos
socioecondmicos histéricamente excluidos
de la educacién superior.

Eléxitode losestudiantes enlaculminacién
de sus carreras esta ligado a varios factores,
entre ellos, su capacidad para aprender
por medio de los textos académicos que se
privilegian en la esfera universitaria; tipos de
textos con los que no han tenido experiencia
en niveles de educacion anteriores y que por
lo tanto se deben incluir en la ensefanza a
través de su permanencia en la institucion
universitaria. A partir de estas afirmaciones
es necesario reconocer que es necesario
avanzar en la cualificacién de los sistemas de
ensenanza de la escritura académica.

En investigaciones llevadas a cabo en
Estados Unidos, Australia e Inglaterra,

motivadas por el reconocimiento de las
dificultadesquesuponenparalosestudiantes
enfrentarse a las practicas discursivas de
cada disciplina, se reconocen las diferencias
entre la escritura que se esperay se favorece
en la universidad y aquella implementada en
el bachillerato. Flower et al (1990) enmarcan
sus estudios dentro de la psicologia cognitiva
influenciada por la teoria de resolucion de
problemas de Simon y Newell, creadores
del analisis de protocolos para estudiar
el proceso mental durante una actividad
de resolucion de problemas. Concluyeron
en sus estudios que los textos que leen
los estudiantes no contienen informacién
transparente que pueden extraer para luego
usar en su propia escritura y que, incluso
cuando los comprenden, deben agotar
varias etapas antes de poder construir un
texto propio.

De igual manera, Flower y Hayes (1996)
caracterizaron la escritura como un proceso de
resolucion de problemas y emplearon protocolos
de pensamiento en voz alta con el fin de
reconocer los procesos cognitivos involucrados
en la escritura de un texto, a fin de proponer un
modelo general para dicho proceso:

Si uno estudia el proceso por el cual un escritor
usa un objetivo para generar ideas, luego
consolida tales ideas y las utiliza para revisar o
generar nuevos y mas complejos objetivos, uno
puede ver este proceso de aprendizaje en accion.
(p. 18)

También desde una perspectiva cognitiva,
Hjortshoj (2001) abordd el problema de los
bloqueos que sufren los estudiantes cuando
se enfrentan a la escritura académica en los
primeros semestres en la universidad debido
a las exigencias que les representa este
tipo de discurso. Asi mismo, Vardi (2000)
estableci6 que en el primer semestre de
universidad se crea mucha confusion en los
estudiantes porque no es claro aquello que



sus profesores esperan cuando escriben un
texto. Ademas, las investigaciones acerca de
lasdiferenciasenlosprocesosde comprension
y de produccién textual entre las disciplinas
(Russell, 1997) permiten a los investigadores
reflexionar sobre los poderosos, pero sutiles
efectos que ofrecen estas diferencias sobre
la manera en que las personas estructuran
su trabajo y mas aln, entienden su mundo
a través de los conceptos y teorias de sus
respectivos campos.

En Inglaterra en los setentas y luego en
Norteaméricaenlosochentasdosmovimientos
pedagdgicos propiciaron la integracion de la
ensefianza de la lecturay la escritura en todas
las asignaturas. En primer lugar, “escribir a
través del curriculum” (Bazerman et al., 2005)
como una estrategia para ayudar a pensar los
contenidos conceptuales, es decir que desde
las areas disciplinares es necesario que los
estudiantes comprendan que la precision
conceptual depende de la precision en el
lenguaje, ya que ellos van a trabajar para
mejorar su escritura solamente si la ven como
algo atil para avanzar disciplinalmente.

Escribiratravésdelcurriculoesunadenominacion
que se ha popularizado en Latinoamérica para
referirse a un enfoque sobre la ensenanza de la
lectura y la escritura, en especial, en educacién
superior, que se focaliza en el aprendizaje
situado, disciplinalmente especializado vy
pedagégicamente central de las formas de
escritura de los distintos espacios académicos y
profesionales. (p. 40)

En segundo lugar, “escribir en las
disciplinas” (Hillard y Harris, 2003; Monroe,
2003) tiene que ver, tanto con un proceso
de investigacion cuyo fin es comprender
cdmo es la escritura en las distintas areas
disciplinares, como con un proceso de
reforma curricular que brinda ensenanza de la
escrituravinculada a la disciplina, pero dentro
de un programa disenado especialmente para
este propdsito.

A finales de los noventa, en las
universidades inglesas surgié un movimiento
llamado “Nuevos estudios de las culturas
académicas” (Street, 1999) que enfatizé en
la identidad social y el poder institucional
implicitos en el acto de escribir. Otra linea de
investigacion tenia que ver con las relaciones
entre escritura, evaluacién y aprendizaje
de los estudiantes, las cuales establecen
que sobre lo que se evalla es sobre lo que
los estudiantes mas aprenden (Biggs, 1999;
Bunker, 1996; Chalmers y Fuller, 1996).

En Latinoamérica, en Argentina, Venezuela
(Espinoza y Morales, 2001) y Brasil (Werner,
2002) otros estudios analizaron el disefno vy la
implementacion de programas institucionales
para integrar la escritura en las catedras
universitarias (Carlino, 2003). En Argentina, a
partirde 1988 unbuennimero de investigaciones
se enfocaron en diagnosticar las dificultades de
los estudiantes para producir textos académicos
y concluyeron que muy raras veces se orienta a
los estudiantes en la universidad hacia lo que
se espera de ellos cuando escriben textos en las
diferentes clases (Arnoux et al., 2002).

En Colombia, los trabajos actuales se centran
en dos areas: por una parte, en la reflexién en
torno a la manera como se enfoca la ensefianza
de lalecturay de la escritura en la universidad; y
porotra, en el disefio de propuestas curriculares
mas coherentes y politicas institucionales que
orienten nuevas perspectivas. Estos estudios
han arrojado desarrollos significativos, entre
los que se cuentan los textos Escribir en la
Universidad (2016), del profesor Alfonso Vargas
Franco, publicado por el Programa Editorial de
la Universidad del Valle.

Verse a sf mismo como escritor(a) es uno de los
mejores logros que una persona puede obtener;
desde el punto de vista psicolégico puede
contribuir al fortalecimiento de su autoestima.
Asi mismo, escribir hoy es un imperativo
profesional. De alli la necesidad de desarrollar en
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los estudiantes universitarios competencias que
los conviertan en escritores y escritoras de textos
académicos (resimenes, informes, resefias,
articulos y ensayos) mas auténomos, eficaces y
creativos. (p. 99)

Para el profesor Vargas, en Colombia no
ha existido una tradicidn escolar que haya
permitido convertir la escritura en un asunto
prioritario a lo largo de la formacién escolar
(2016). Por lo tanto, es necesario que el profesor
universitario que aspira a que su ejercicio
profesional sea de calidad sea consciente de
que estoestaligadoalograrque sus estudiantes
sean escritores mas competentes y eficaces
cuando escriben resimenes, resenas, informes
y ensayos académicos. También debe asumir
una perspectiva tedrico-practica que ayude a
orientar la escritura de los textos académicos
que a la vez les ayude a pensar y reflexionar
mejor acerca de los problemas de su disciplina.

Apropiarse de las estrategias asociadas al
dominiodelaescrituraesunadelascondiciones
necesarias para participar en la reflexion y
el debate propios de la cultura académica,
lo que implica una reconceptualizacion de la
produccién de textos académicos. Asi que
asumir la lectura y la escritura como procesos
complejos de caracter interactivo, dialégico y
critico, que implican una serie de etapas que
se deben ensenar sistematicamente resulta
urgente. Desde las instituciones es menester
pensar un curriculo flexible, menos recargado
en cuanto a contenidos y que convierta la
escritura en un eje transversal, a través de una
practica reflexiva y sistematica.

Marco tedrico-conceptual

Prdctica reflexiva

Segln Perrenoud en el texto Desarrollar
la prdctica reflexiva en el oficio de ensenar
(2001), la practica reflexiva es una actitud y
una identidad particular a partir de la cual los

docentes revisan constantemente su ejercicio
en el aula. Dicha reflexion se aborda a partir
de la escritura, especificamente de aquellos
textos que permiten recoger la experiencia de
losdocentes.Laapuestaprincipalesrecuperar
la razén practica, es decir, los saberes
basados en la experiencia. Saber reflexionar
se postula como una de las habilidades
mas importantes de los profesionales de la
ensefianza. Un aspecto fundamental es que
este tipo de reflexiones se pueden realizar en
equipos docentes. Lo anterior permitiria hacer
de la practica reflexiva un ejercicio constante
de retroalimentacion y autoevaluacion.

La figura del practicante reflexivo es
tomada por Schon (1998/1938) del concepto
de Dewey reflective action (accion reflexiva).
De alguna manera, la misma idea se puede
encontrar en los grandes pedagogos que
definieron al ensefiante o educador como
un inventor, un investigador o un artesano
porque reflexiona sobre lo que hace y
aprende de su propia experiencia. De acuerdo
con Perrenoud (2001), para inscribirse en una
logica de formacion profesional es necesario
tener en cuenta la especificidad de cada
oficio y preguntarse como se entenderia el
paradigma reflexivo.

En el caso del ensefiante, su relacién
con los conocimientos cientificos es muy
diferente de lo que se observa en ingenieria
o medicina, por ejemplo. Segln Perrenoud:
“El oficio de ensefiante no podria acceder
al paradigma reflexivo siguiendo el mismo
itinerario critico ya que jamas ha pasado a
gran escala por el fantasma de una practica
‘cientifica’ (2001, p. 15). El descubrimiento
de la complejidad del oficio del ensenante
le debe menos a la critica de la ilusién
cientificista que a la demostracion de los
limites de las prescripciones metodolégicas,
mas aln cuando las condiciones de la practica
se transforman.



De acuerdo con Perrenoud (2001), la accion
es fugitiva por naturaleza: solo quedan restos
en la memoria de su actor o de otros en su
entorno. Una vez concluida, la accién pertenece
al pasado y Gnicamente se le puede reconstruir
a la luz de testimonios, escritos y restos
materiales. Siempre hay un desfase entre la
accion y su representacion posterior, producto
de una reconstruccién que nunca es definitiva:

La representacion de la accién se empobrece
segln el olvido o el rechazo, que borran y
desvanecen las ideas y los recuerdos. Ademas,
una accion localizada, a menudo se basa en un
conjunto de acciones parecidas y pierde sus
caracteristicas singulares. (p.142)

Hay que captar la repeticion de
determinados escenarios para identificar
los esquemas con cierta fiabilidad. Cuando
se reflexiona sobre una situacién Unica
solo se pueden desvelar pistas o formular
hipotesis acerca del habitus. Corresponde
al practicante reflexivo indagar sobre un
conjunto de reacciones en situaciones
parecidas (Perrenoud, 2001, p. 161).

Perrenoud (2001) afirma de manera
contundente que la practica reflexiva no es una
metodologia de investigacion. La formacion
en investigaciobn no prepara ipso facto para
la practica reflexiva. Investigacién y practica
reflexiva presentan grandes diferencias: No
tienen el mismo objetivo: la investigacion en
educacién se interesa por todos los aspectos
de las practicas pedagdgicas, mientras que el
ensenante reflexivo observa prioritariamente su
propio trabajo y su contexto inmediato (p. 198).

Investigacion y practica reflexiva no
exigen una misma postura: la investigacion
pretende describir y explicar, la practica
reflexiva quiere comprender para optimizar.
Investigacion y practica reflexiva no tienen
la misma funcién: la investigacion contempla
saberes de alcance general integrables a

teorias, mientras que la practica reflexiva se
conforma con experiencias (tiles en el ambito
local. Tampoco tienen los mismos criterios de
validez: la investigacion invoca un método y
un control, mientras que la practica reflexiva
se juzga por su eficacia en la resolucion de
problemas profesionales.

De acuerdo con Perrenoud (2001), la
practica reflexiva solo se puede incorporar
al habitus profesional si se sitla en el centro
de los programas de formacién y se convierte
en el motor de articulacién teérica y practica:
se trata de crear desde los cimientos nuevos
itinerarios de formacion.

Concepciones de escritura

Cassany (1990) define cuatro enfoques
didacticos para la ensefianza de la expresion
escrita, sin importar si se trata de la lengua
materna o de lengua extranjera (ELE). El
primero de ellos es el enfoque basado en
la gramatica. La idea basica es que para
aprender a escribir se tiene que dominar
la gramatica de la lengua: sintaxis, léxico,
morfologia, ortografia, etc. En general, la
lengua se presenta de una forma homogénea
y prescriptiva. El estudiante suele aprender
estructura y un léxico neutro, sin tener muy
en cuenta las variantes sociolingiiisticas. Este
enfoque presenta dos grandes modelos: 1) el
oracional, en el que la ensefanza se centra
en las partes o categorias de la oracion, la
concordancia y la ortografia; y 2) el modelo
textual o discursivo, fundamentado en
la lingiiistica del texto, abarca el texto
completo: se ensefa a construir parrafos, la
introduccidn, la conclusién y a estructurar
l6gicamente el texto.

Segln Cassany (1990), la programacion
del curso en este enfoque se basa
en los contenidos gramaticales. Los
estudiantes aprenden basicamente
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ortografia (acentuacion, tildes), morfologia
(conjugacion de verbos, género y niimero),
sintaxis (subordinacién y coordinacién) y
enriquecimiento del léxico. En el modelo de
la lingiiistica del texto se estudian aspectos
como la adecuacién (nivel de formalidad y
registro), cohesion (elipsis, puntuacién) vy
coherencia (organizacion de la informacion
en los parrafos). Cada unidad didactica trata
alguno de estos puntos. Los ejercicios tipicos
de este enfoque son el dictado, la redaccion
de temas variados, ejercicios de respuesta
Gnica y transformacion de frases. Finalmente,
el profesor corrige solamente los errores
gramaticales cometidos por los alumnos.
No tiene en cuenta parametros como
originalidad, claridad de las ideas, estructura
0 éxito comunicativo.

El segundo enfoque definido por Cassany
(1990) es el funcional o basado en las
funciones.Naceenelsenode unametodologia
comunicativa mas que lingiiistica: lo mas
importante es ensenar una lengua para
comunicarse. Este método tiene su origen
en la filosofia del lenguaje (Wittgenstein,
Austin y Searle). La accién concreta con la
que se consigue algln objetivo se llama acto
de habla. También recibe influencias de la
sociolingiiistica y la ensefanza activa. Segln
este enfoque, la lengua no es un conjunto de
normativas que el estudiante deba memorizar,
sino una herramienta comunicativa para
conseguir cosas.

En consonancia, los contenidos de la clase
bajo dicho enfoque son los mismos usos de la
lengua tal como se producen en la calle o en
una situacién real comunicativa. La gramatica
y el |éxico permanecen subordinados vy
se aprenden de manera subconsciente.
Se ensena la lengua tal como la usan los
hablantes, sin importar los errores. Se tienen
en cuenta los dialectos y registros, es un
modelo de ensenanza de la lengua que se

enfoca en la oralidad y el aprendizaje de una
segunda lengua (L2).

Con respecto a la escritura, seglin Cassany
(1990) se involucran los diferentes tipos de
textos y sus funciones. Cuando el estudiante
aprende a escribir debe teneren cuenta: como
es el lector, el perfil del destinatario o las
caracteristicas psicosociolégicas del receptor
del mensaje. Por ello, los textos modelos
empleados deben ser reales, de situaciones
comunicativas reales. Esto es muy importante
en este enfoque funcional: el analisis de
modelos de textos. Se pueden utilizar diversas
tipologias de textos dependiendo de su uso
(diario, cartas, anuncios, invitaciones, etc.)
o de su funcién (expositivos, informativos,
argumentativos, narrativos).

Cassany cita a Serafini (1989) como
modelo para construir un plan de ensefianza
progresivo de la expresion escrita basado
en las habilidades cognitivas. Un aspecto
también muy importante es la motivacion
que deben tener los estudiantes a la hora de
escribir, que estén interesados en hacerlo.
Se pueden hacer ejercicios como lectura de
un texto introductorio, debate o discusion
previa. Ademas de los ejercicios de modelaje,
otros ejercicios tipicos de este enfoque
son la reparacion de textos (correccion),
cambiar el punto de vista, completar el
fragmento inacabado, cohesionar las ideas,
cambiar el registro, etc. Respecto a la
correccidn, el profesor se rige por parametros
comunicativos; se corrigen los errores
reiterativos que incidan en la dificultad de
comprensién del texto.

El tercer enfoque de escritura propuesto
por Cassany (1990) es por contenido.
Este enfoque responde a un movimiento
denominado “escritura a través del curriculo”
segln el cual el dominio de la comprension
y produccién de textos académicos requiere



unas estrategias sustancialmente distintas
a la de contextos sociales mas generales.
Usualmente, el propésito de los textos
académicos es demonstrar conocimientos
(evaluacion) o exponer los resultados de un
trabajo (investigacion). Es por ello por lo que
el contenido cobra mayor relevancia frente a
la forma, con el uso de un lenguaje altamente
especializado y técnico.

Particularmente, el destinatario de este tipo
de textos es el profesor (no sale del contexto
de la clase) y suele haber poco tiempo para
su elaboracion. Ello exige también un saber
especializado de los maestros quienes evaldan
este tipo de escritos en el marco de estudio
de una carrera universitaria. Los principios
fundamentales de este enfoque son: escribires
un instrumento de aprendizaje, los escritores
aprenden cosas sobre lo que escriben cuando
escriben; los ejercicios de escritura no solo
sirven para evaluar el conocimiento de los
alumnos sobre un tema, también se pueden
utilizar para aprender sobre este tema.

De acuerdo con Cassany (1990), en los
ejercicios de clase con este enfoque se
realiza primero el estudio y comprension de
un tema para producir luego el texto escrito.
Primero el estudiante lee articulos, escucha
exposiciones y discute el contenido con el
profesory con sus companeros. Luego recoge
informacion, la esquematiza y prepara el
texto escrito. En general, parten de textos
completos y complejos (especializados)
en los que los estudiantes se deben fijar
particularmente en el contenido: extraer las
ideas principales, comparartextos, interpretar
esquemas. Luego, tienen que producir textos
académicos: resefas, ensayos, articulos,
comentarios. La programaciéon de un curso
seglin Cassany, requiere todo tipo de
esfuerzos del estudiante para demonstrar sus
habilidades y destrezas académicas a través
de la expresion escrita.

Finalmente, Cassany (1990) hace referencia
al enfoque por proceso en escritura. No se
trata necesariamente del mejor. Cassany
deja claro que en cualquier acto de expresion
escrita intervienen tanto la gramatica, la
funcion o el tipo de texto que se escribe,
la informacién o el contenido y su proceso
de composicién. Segln el autor, los cuatro
aspectos son imprescindibles para el éxito
de la comunicacion, solo que los diferentes
enfoques didacticos hacen énfasis de manera
particular en alguno de los aspectos.

En el caso de la escritura entendida como
proceso se enfatiza en las competencias de un
escritor experto: tiene en cuenta a su lector,
escribe borradores, desarrolla ideas, las revisa,
reelaboraelesquemadeltexto,buscaunlenguaje
compartido con el lector para expresarse, revisa
un borrador, corrige, reformula su texto. En
general, a través de la escritura como proceso se
desarrollan habilidades para planear y corregir
un texto, hace énfasis en este Gltimo punto ya
gue un texto no se considera acabado tras la
primera escritura.

Alli lo importante no es el producto final
(calificable) si no aprender las estrategias
de composicion del escrito. Los estudiantes
casi siempre se suelen enfrentar a la hoja en
blanco sin una planeacién previa y entregan
sus textos a medio revisar. Es importante que
ellos reconozcan que un buen escrito no es un
producto hecho a la ligera y que requiere un
esfuerzomasallade suescritura: su planeacién
y correccion. Esto es, se trata en realidad de un
trabajo con el sujeto de la escritura (autor) y
no con el producto final (texto).

Metodologia

Con respecto a la metodologia propuesta,
el enfoque fue cualitativo de acuerdo
con la etnografia educativa. La técnica
implementada fue el analisis discursivo de
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las producciones de los docentes (reflexiones
escritas y planeaciones). Cada docente
escribi6 al menos cuatro reflexiones vy
una planeacion. Se utiliz6 el software de
analisis de datos Atlas.ti 8 que permitid
identificar en los documentos las categorias
de analisis propuestas: concepciones de
escritura. Este estudio se enmarcé en el
paradigma interpretativo fenomenolégico,
cuya finalidad es comprender el significado
de las acciones humanas y de la practica
social; sus caracteristicas consisten en
estudiar los hechos tal como ocurren en el
contexto. Lo que se persiguidé a través de
esta metodologia fue ligar estrechamente
a la comunidad educativa con el proceso y
garantizar el aprovechamiento inmediato de
los resultados de la investigacion.

Las actividades que se llevaron a cabo
fueron las siguientes:

1. Se propicid un espacio de reflexién
con los profesores del Diplomado en
Lectura y Escritura académica sobre
el concepto de practica reflexiva y los
aportes que les podia brindar para
reconocer su papel de escritores.

2. Se recogieron muestras de textos
escritos por los docentes en torno
a practicas previas: relatos, diarios
de campo vy planeaciones. Esto
con el propdsito de realizar sobre
estos registros, de forma individual
y colaborativa entre los docentes,
un analisis discursivo que permita
identificar las nociones y los supuestos
pedagdgicosrelacionados conescritura
bajo los cuales trabajan.

Tres maestros participaron en el
Diplomado en Lectura y Escritura Académica
de la Fundacién Universitaria Lumen Gentium
periodo 2020-1 ofrecido por el Departamento

de Lenguaje. Todos ellos presentaron
un componente formativo de Ingenieria,
Matematicas y Ciencias de la Administracion,
con experiencia en la institucién en areas
de fundamentacion de diferentes carreras
(Tecnologia en Gestion Logistica Empresarial,
Ingenierias, Administracion de empresas,
Psicologia).

El interés por participar en el Diplomado
surgid gracias al propdsito de implementar
estrategias didacticas que les permitieran
mejorar el aprovechamiento de la produccién
de textos en sus cursos, aunque este no sea
el propésito formativo explicito. En muchos
casos la ensenanza de matematicas, calculo,
estadistica y areas de administracion no
superan el tecnicismo y la conceptualizacién
basica, de modo que este grupo de maestros
queria ir mas alla en sus cursos para fomentar
en los estudiantes un pensamiento critico
acerca de lo que estaban aprendiendo y su
pertinencia en el contexto, asi como en el
futuro desarrollo profesional.

Estaba de fondo también, el interés por
mejorar el desempeno de los estudiantes
si lograban comprender la pertinencia
de los conocimientos que adquirian y no
solamente su mecanizacién. Igualmente, los
maestros manifestaron un marcado interés
por movilizar sus propias competencias en
lectura y escritura académica, ya que dos de
ellos se encontraban cursando una Maestria.
De hecho, se comprometieron a la escritura
de un articulo sobre esta experiencia. Para
referirnos a los docentes solo usaremos en
adelante las iniciales de sus nombres. A
continuacién, la caracterizacién de cada uno
de ellos:

1. LT. Docente de tiempo completo del
Departamento de Ciencias Basicas con
experiencia en Unicatélica desde el 2016.
Matematico y magister. en Estadistica.



Ha sido joven investigador de Colciencias
en proyectos de investigacion en el area
de la salud. Se desempena como docente
de estadistica descriptiva e inferencial
en diferentes carreras. En este caso,
desarrollé su experiencia con un curso
de estadistica descriptiva de cuarto
semestre del programa de Psicologia.

2. BB. Docente de tiempo completo del
Departamento de Ciencias Basicas con
experienciaenUnicatélicadesde el 2012.
Ingeniero electrénico y especialista en
Informatica Educativa. Actualmente
cursa una Maestria en Ensefianza de
las Matematicas. Se desempefia como
docente de matematicas, algebra y
calculo en diferentes carreras. En este
caso, desarroll6 su experiencia con un
curso de calculo de quinto semestre de
Administracién de Empresas.

3. CO. Docente de tiempo completo del
Departamento de Ciencias Basicas.
Administrador de empresasy técnico en
Ingenieria de Sistemas, especializado
en el tema de logistica portuaria.
Actualmente cursa una Maestria en
Administracion de Organizaciones.

Figura 1.
Concepciones de escritura

Paralelo a su trabajo de docencia es
evaluador de competencias laborales
en el Sena y el Consejo Colombiano de
Seguridad para Mesa Logistica. En este
caso, desarrollé su experiencia en un
curso de Logistica inversa y ambiental
de sexto semestre de Tecnologia en
Gestidn Logistica Empresarial.

Resultados y discusion

Deacuerdoconelanalisisrealizado,enlostres
profesores de Ciencias Basicas que participaron
en el Diplomado en Lectura y Escritura
Académica predomina un enfoque de escritura
funcional. En los doce documentos revisados
mediante Atlas.ti 8 se encontraron al menos
once citas correspondientes a este enfoque
frente a cinco del enfoque por contenido y una
del enfoque gramatical (figura 1). Seg(n dichas
afirmaciones, la escritura responde a prop6sitos
como elaborar cierto tipo de textos (informes,
ensayos) en situaciones  comunicativas
concretas en los que prima el manejo e
interpretacion de los contenidos matematicos.
Asi mismo, con la lectura de textos expositivos
se construyen textos de caracter argumentativo
(sustentar las decisiones en algtin negocio, en el
caso de los administradores).

Escritura enfoque funcional \

Escritura enfoque gramatical

[4:3 realicen su ensayo de manera critica y

| evaluativa

t— 1:5 talleres escritos en clase a mano

1:7 aporte su redaccion,
ortografia y contenido

1:1 los tipos de texto de nuestra drea corresponden
a las técnicas y herramientas

expresarse ya sea mediante un escrito

2:9 En la parte de escritura de los

4:7 Las actividades estan basadas en casos exitosos
que se puedan aplicar

2:2 un estudiante debe saber muy bien ‘

estudiantes pienso que es un poco dificil

3:1 los textos que he utilizado se centran en la

6:1 El propdsito de esta sesion es que los
estudiantes reconozcan y calculen...

implementacion de la escritura

5:2 La Psicologia, como muchas obras disciplinas,
realizan registros cuando...

3:2 Taller-Examen parcial, los estudiantes
eben interpretar un contexto

L 1T T L

6:4 Como actividades de la Lectura y Escritura se
plantea que los estudiantes...

el proceso

10:2 Las estrategias de lectura y escritura

Fuente: elaboracion propia con Atlas.ti 8

que se abordaron en el diplomado

10:7 En general, considero que se deben
seguir generando estrategias que pe...

‘ 4{ 5:11 Presentar un informe escrito con todo
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Al momento de evaluar la escritura de los
textos prima el aspecto conceptual (apoyo en
graficos matematicos) y también la postura
de los escritores frente a las propuestas de
negocio. Es particular que en Ciencias Basicas
casi siempre prima la escritura colaborativa
(de varios autores). De hecho, también
suele ser asi en las publicaciones cientificas.
Igualmente, se valora en la escritura el
formato de presentacion, la originalidad (no
copia) y los aspectos gramaticales. Esto es,
se le exige al estudiante que su texto sea
totalmente limpio y que ademas responda a
las preguntas conceptuales exigidas.

Entre los docentes que realizaron el
Diplomado en Lectura y Escritura Académica
se encontr6 una referencia al enfoque
gramatical: “Procuro que desarrollen
talleres escritos en clase a mano y los hago
leer por otro companero para que califique,
critique, aporte su redaccion, ortografia
y contenido” (comunicacién personal CO,
15 de junio de 2020, 1:7 reflexion 1). El
mismo docente, establecié en su rejilla de
evaluacion: “Complementos importantes:
[..] 3) Ortografia: cada error dara un 1
% menos. (tolerancia 1 por pagina) 4)
Descuidos de escritura: cada error dara
un 1 % menos. (tolerancia 1 por pagina)”
(comunicacion personal CO, 15 de junio
de 2020, 1:7 reflexion 1). Lo interesante
es que esta informacién no se incluye en
los criterios generales de la rejilla, si no al
final como “complementos”. No obstante,
sigue presente el criterio normativo de no
equivocarse, so pena de tener una rebaja en
la nota. Muchos docentes realizan este tipo
de practicas, especialmente movidos por la
manera en que ellos aprendieron a escribir.

Se retoma ahora lo que se habia
mencionado al comienzo de este apartado:
los docentes participantes del Diplomado
en Lectura y Escritura Académica tienen

en mayor medida (11 citas en Atlas.ti 8) un
enfoque funcional de la escritura. Esto se
pudo observar en dos de las propuestas,
una por Proyecto (profesor CO) y otra por
Aprendizaje Basado en Problemas (profesor
BB), en la que interesaba emplear los
conocimientos de las diferentes carreras —la
disposicion de Residuos Sé6lidos Urbanos y
las derivadas respectivamente— para escribir
un texto —ensayo, informe— que diera cuenta
del analisis de viabilidad de un negocio. En
este sentido, se referencia lo que propone la
filosofiadellenguaje: unenfoque pragmatico
de la escritura. Le interesa entonces a los
docentes un uso de la escritura tal como si
los estudiantes estuvieran en el contexto
real del ejercicio de sus carreras (Tecnologia
en Gestion Logistica y Empresarial,
Administracion de Empresas):

Las actividades estan basadas en casos exitosos
que se puedan aplicar, se trata de textos o
memoriasde homélogosdeacuerdoconelcasoen
donde pretendan aplicarlo, es aplicar una fusién
de lavida real con las técnicas para lograrlo, pero
teniendo en cuenta variables muy importantes,
los sistemas de informacion, el recurso humano,
la competencia, la sostenibilidad y las cadenas
de valor. (comunicacién personal CO, 15 de junio
de 2020, 4:7 reflexion 2)

Se encontré entre las reflexiones de los
docentes del Diplomado en Lecturay Escritura
Académica cinco citas (Atlas.ti 8) relacionadas
con el enfoque de escritura por contenido:

Cémo [sic] actividad de Lectura y Escritura se
planea que los estudiantes realicen antes de la
clase un resumen sobre una lectura del tema
Medidas de Tendencia Central y Medidas de
Dispersion. El texto para esta lectura se encuentra
en el libro Estadistica para psicologia y educacion
del autor Eduardo Bologna, el contenido de este
libro se enmarca en el texto expositivo y su
grado de complejidad en términos de lenguaje
matematico no es mayor al que se puede
encontrar hasta el grado once de bachillerato.
(comunicacion personal LT, 15 de junio de 2020,
6:4 reflexion 2)



En el caso de los docentes que participaron
en el Diplomado en Lectura y Escritura, si
bien hubo un acompafamiento constante
en la escritura del texto (informe, ensayo),
no se realizaron actividades de correccion
y reescritura del producto final. Habria
que considerar un proceso de escritura
de mayor envergadura al de los cursos,
relacionados por ejemplo, con los Semilleros
de Investigacion. Al respecto, Coconas
(2013) aborda tres aspectos que el modelo
pedagdgico dialogante (MPD) -modelo
institucional de Unicatélica— tiene en relacion
con la escritura: desarrollo de la capacidad
escritural vs adquisicion del cédigo escrito,
dialogicidad y dimensiones humanas para
abordar la escritura.

En relacion con el primer aspecto, el MPD
supone una vision basada en el proceso
escritural mas que en el dominio gramatical,
“es escribir para aprender, es hacer uso de la
escritura epistémica” (Coconas, 2013, p. 34).
Referente al segundo aspecto de dialogicidad,
a partir del MPD se plantea que el desarrollo
de la capacidad escritural se amplia cuando
hay un compartir de experiencias con pares
académicos; se considera una dimensidn
dialégica del lenguaje entre el enunciador
(yo), el enunciatario (t) y lo referido.

Finalmente, seglin Coconas (2013) a
partir del MPD se abordan las dimensiones
humanas. Cita a De Zubiria para referirse a
tres: cognitiva, valorativa y praxiol6gica (en el
modelode Unicatélica hayotrastres: espiritual,
emocional y comunicativa). En cuanto a la
dimensién cognitiva, Coconas considera la
escritura como un proceso cognitivo de orden
mayor que se desarrolla paralelamente con
el de la lectura. Con respecto a la dimension
valorativa, se pone en juego la valoracion de
la lengua como instrumento de comunicacion
e interaccion social, lo que les exige un cambio
de actitud hacia una postura positiva frente

a los posibles miedos del “escritor novato”.
Finalmente, la dimensién praxiolégica del MPD
permitiria reconocer que escribir es producir
conocimiento adecuandose a un contexto.
Segln Coconas (2013):

La reconceptualizacién de la escritura nos lleva
a verla como proceso cognitivo complejo que
todo ser humano es capaz de alcanzar a través
de la practica y el desarrollo de competencias
lingliisticas y discursivas, por tanto, es una
concepciénbasadaeneldiscursoynoenlalengua
como cddigo. Los aportes de la gramatica textual
y la pragmatica son valiosos para incorporar la
dialogicidad en el campo de la escritura. (p. 39)

Conclusiones y recomendaciones

En cuanto a las concepciones sobre la
escritura predomina un enfoque funcional,
es decir que la escritura responde a
propésitos como elaborar cierto tipo de
textos (informes, ensayos) en situaciones
comunicativas concretas en los cuales prima
el manejo e interpretacion de los contenidos
matematicos. No obstante, sigue presente el
criterio normativo de no equivocarse so pena
de tener una rebaja en la nota. Si bien hubo
un acompafamiento constante en la escritura
del texto (informe, ensayo) es necesario
avanzar hacia actividades de correccion vy
reescritura del producto final.

La mediacion del profesor y la interaccién
entre estudiantes son actividades de
interaccion de gran valor, ya que permiten
orientar el uso de estrategias cognitivas y
metacognitivas que lleven a la reconstruccion
discursiva. Habria que considerar un proceso
de escritura de mayor envergadura al de los
cursos, relacionados por ejemplo con los
Semilleros de Investigacion o asignaturas
electivas que profundizaran en procesos
de lectura y escritura o bien incentivar la
asistencia a los espacios complementarios
facilitados por la institucién en los que tengan
una retroalimentacién mas personal.
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Por otro lado, hay que superar la vision
lineal del proceso de escritura desde el
dominio gramatical para considerar su
potencial epistémico. Esto es, avanzar
hacia concepciones que lleven a considerar
la escritura a través del curriculo cuyos
principios fundamentales son: escribir
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