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Resumen

En este trabajo se propone un modelo curri-
cular en el área de inglés que contribuya al me-
joramiento del desempeño académico de los 
estudiantes de Unicatólica - Cali, Colombia. El 
estudio es cualitativo, en el que se asumió la 
investigación-acción y como métodos teóricos 
la modelación y el sistémico estructural-fun-
cional. Instrumentos de recolección de datos: 
Grupos focales y planeación didáctica. Se evi-
denció en el desempeño de los estudiantes 
dificultades en la pronunciación, recurrencia 
permanente a la lengua materna para traducir, 
dificultades para la composición escrita y la 
expresión oral, falta de concentración, temor 
al error y poca participación en las actividades 
de clase. Como resultado de la planeación di-
dáctica, los docentes-participantes propusie-
ron desde una perspectiva socio-crítica, una 

reforma del diseño curricular actual del área 
de inglés. 

Palabras clave: modelo curricular, perspec-
tiva socio-crítica, enfoque cualitativo, docen-
tes de inglés, desempeño académico. 

Abstract

To propose a curriculum model in the En-
glish area that contributes to the academic 
performance improving of students Unicatólica  
in Cali, Colombia. Qualitative study in which 
action research was assumed, and the  
modeling and the systemic structural- 
functional were used as theoretical methods. 
Focus groups and didactic planning. Difficul-
ties in pronunciation, permanent recurrence to 
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the mother tongue to translate, difficulties to 
write compositions and speaking properly, lack 
of concentration, fear of error and little partici-
pation in class activities were found. As a result 
of didactic planning, the teacher-participants 
proposed from a socio-critical perspective, a 
reform of the current curriculum design of the 
English area It was demonstrated not only an 
improvement in the academic performance of 
the students in linguistic, discursive, sociocul-
tural and behavioral types, but also the eman-
cipation of English teachers from the ritualized 
and instrumentalist practices that had become 
natural in their teaching.

Keywords: curriculum model, socio-critical  
perspective, qualitative approach, English 
teachers, academic performance.

Introducción

En este artículo se presentan los resultados 
de una investigación cualitativa cuyo objetivo 
principal proponer un modelo curricular en el 
área de inglés que contribuya al mejoramiento 
del desempeño académico de los estudiantes 
de Unicatólica, donde se asumieron métodos 
como la investigación-acción, la modelación y 
el sistémico estructural-funcional. Así mismo, 
se utilizaron como técnicas para recopilar da-
tos los grupos focales y la planeación didáctica. 

En la actualidad, la educación superior en 
Latinoamérica, permeada por desafíos deri-
vados de la globalización como la internacio-
nalización4  y el multilingüismo5,  requiere de 

4	 La internacionalización de la educación superior es un proceso 
que fomenta los lazos de cooperación e integración de las Institu-
ciones de Educación Superior (IES) con sus pares en otros lugares 
del mundo, con el fin de alcanzar mayor presencia y visibilidad 
internacional, en un mundo cada vez más globalizado (Ministerio 
de Educación de Colombia, 2009).

5	 El término multilingüismo puede referirse a la situación de un 
hablante individual que es capaz de utilizar dos o más lenguas 
extranjeras (Marco Común Europeo, 2002).

esfuerzos mancomunados de las instituciones 
educativas que respondan a estas exigencias 
y prácticas globales. Fortalecer el multilingüis-
mo en las universidades latinoamericanas se 
constituye en un abanico de posibilidades 
para comprender el mundo, sus realidades so-
ciales y establecer relaciones con otras cultu-
ras. Como resultado de ello, habrá profesiona-
les más competitivos para la sociedad. 

Cronquist y Fiszbein (2017) encontraron 
que, en el caso de Argentina y Uruguay, “el 
inglés no es obligatorio en las universidades. 
Cada institución educativa es autónoma en es-
tablecer políticas de bilingüismo y seleccionar 
el idioma más conveniente para los programas 
académicos” (p. 20). No obstante, en Brasil, 
Colombia, Chile, Ecuador, Perú, Costa Rica, 
México y Panamá “el inglés es una prioridad, 
esto se evidencia en sus políticas educativas 
donde se establece la obligatoriedad del in-
glés en todos los niveles educativos” (p. 20).

Los egresados en Chile, Colombia, Ecuador 
y Perú deben demostrar un nivel B1, mien-
tras que en Costa Rica y Uruguay es B2. En el 
caso de Costa Rica se utiliza el examen TOEIC- 
Bridge, en Uruguay con Cambridge English, y, 
por último, en México, TOEFL para graduarse 
(Cronquist y Fiszbein, 2017, p. 21).

En relación con estrategias gubernamenta-
les para el bilingüismo, en Chile se propone 
“capacitación inicial y continua de los profe-
sores de inglés; inglés para propósitos espe-
cíficos; apoyo de una red de voluntarios de in-
glés; recursos y laboratorios de enseñanza, así 
como cursos de inglés gratuitos” (Cronquist y 
Fiszbein, 2017, p. 28). En Colombia, el Colom-
bia Bilingüe, para lograr un dominio de inglés 
B1 (Ministerio de Educación de Colombia, 
2018) y, lo más reciente, el currículo sugerido 
para la educación básica y media, “que incluye  
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un panorama amplio de la enseñanza y el 
aprendizaje del inglés, fundamentos curricu-
lares, y metodologías de enseñanza y evalua-
ción” (Ministerio de Educación de Colombia, 
2016, p. 27). Argentina y Brasil son los únicos 
dos países que no tienen un currículo o pro-
grama nacional de estudios para el aprendi-
zaje del idioma inglés; en vez de ello, “ambos 
países brindan una base nacional para que las 
provincias o los estados desarrollen su propio 
currículo” (Cronquist y Fiszbein, 2017, p. 28).

En 2019, la compañía Education First, sobre 
el índice de dominio de inglés (EF English Profi-
ciency Index (EF EPI) encontró, a partir de datos 
de exámenes a 2,3 millones de participantes 
de 100 países, para la prueba EF (EF SET 6 ) que 
los puntajes en el EF EPI 2021 tenían una fuerte 
correlación con los puntajes de los exámenes 
internacionales TOEFL iBT 2017, así como en la 
prueba académica IELTS 2017 (EF EPI, 2021). El 
EF English Proficiency Index ubica los países y 
territorios evaluados en cinco bandas de com-
petencia (Muy alto, Alto, Medio, Bajo y Muy 
bajo). “Estas bandas de competencia facilitan 
la identificación de países con niveles de ha-
bilidades similares y para establecer compara-
ciones entre las regiones” (EF EPI, 2021).

El estudio arrojó los siguientes resultados 
en cuanto a los países evaluados: Los países 
con niveles muy altos son los europeos: Países 
Bajos, Suecia, Noruega, Dinamarca, Finlan-
dia, Austria, Luxemburgo, Alemania, Polonia,  
Portugal, Bélgica y Croacia. En Latinoaméri-
ca, el Medio Oriente, África y Asia obtienen 
un nivel bajo o muy bajo. En los niveles alto 
y medio países como Argentina (alto), Costa 

6	 La EF SET es una prueba de inglés, adaptable y en línea, para las 
habilidades de lectura y escucha. Es una prueba estandarizada y 
calificada objetivamente, diseñada para clasificar las habilidades 
lingüísticas de los examinados en uno de los seis niveles estable-
cidos por el Marco Común Europeo de Referencia (CEFR). (EF EPI, 
2019)

Rica (medio), Uruguay (medio), Chile (medio), 
República Dominicana (medio) Paraguay (me-
dio) y Guatemala (medio), son la excepción. En 
Asia, los niveles alto y medio son para Singa-
pur (muy alto), Filipinas (alto), Malasia (alto), 
China (medio), India (medio) y Corea del Sur 
(medio). En África, Kenia y Nigeria lograron un 
nivel medio.

Es evidente que las estrategias, los pro-
gramas y los proyectos implementados para 
la enseñanza del inglés en la mayoría de Lati-
noamérica no son efectivos. Genera sorpresa 
Argentina, que a pesar de no tener un currícu-
lo institucional definido tenga un dominio de 
inglés alto. Si se compara con Colombia, que 
tiene un currículo sugerido el resultado final es 
desalentador: un nivel de inglés bajo. Es con-
tradictorio a pesar de los procesos de enseñan-
za-aprendizaje con instituciones. En el ranking 
mundial emitido por Education First, Colombia 
ocupó el puesto 17, y, de 100 países evaluados 
a nivel global, Colombia ocupó el puesto 68 
(EF EPI, 2021). Según Education First, “los sis-
temas educativos de bajo rendimiento y los al-
tos niveles de desigualdad económica han di-
ficultado los esfuerzos por mejorar el dominio 
del inglés en Latinoamérica”. Otros factores 
que inciden en este fenómeno son “las escue-
las sobrepobladas, salarios bajos de los maes-
tros y su inadecuada capacitación” (EF English 
Proficiency Index, 2021, pp. 5, 32). 

Lin (2008) enfatiza que las reformas al  
currículo de inglés se han visto permeadas por 
políticas gubernamentales y los deseos mer-
cantilistas de producir capital humano com-
petente para desempeñarse laboralmente, su-
mado a “grupos grandes (de 40 estudiantes); 
estudiantes con poca suficiencia en inglés y 
poco apoyo familiar y comunitario para apren-
derlo; profesores sin la capacitación para 
enseñar y evaluar funciones comunicativas”  
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(p. 18). Concluye que es necesario un cambio 
crítico y sociocultural en el currículo para la en-
señanza de lenguas extranjeras, esto “con el 
fin de crear un aula de clase con un discurso 
multicultural donde los deseos de profesores y 
estudiantes puedan ser llevados a la concien-
cia crítica (…) y al entendimiento intercultural” 
(p. 20).

En esencia, un currículo socio-crítico para 
la enseñanza del inglés posibilita la compren-
sión de discursos más plurales en el aula, don-
de se develan prácticas reflexivas y críticas 
que favorecen los procesos de aprendizaje y 
se reconoce el carácter democrático de la re-
novación curricular (España, 2009; Rangel, 
2015). Por lo tanto, un currículo se convierte 
en un constructo social que está en constante 
evolución, ajustado a un contexto histórico y 
cultural determinado y generador de un pensa-
miento más aterrizado sobre las necesidades 
actuales. Es por eso que se hace necesario 
superar esquemas educativos tradicionales, 
rutinarios, enfocados a “la transmisión instru-
mental de conocimientos y competencias lin-
güísticas” (Lee et al., 2006, p. 20), y que se le 
brinde la oportunidad al estudiante de aplicar 
“sus conocimientos en contextos multicultu-
rales reales, pero, sobre todo, basados en un 
análisis crítico, así como en la autorreflexión” 
(Lee et al., 2006, p. 20).

Para el caso colombiano, Mora (2015) de-
muestra que la enseñanza del inglés en la 
educación superior se ha visto afectada por las 
clases tradicionales de los docentes quienes 
imparten “sus cátedras de la misma manera 
durante años” (p. 4), sumado a que esta ense-
ñanza se ha basado principalmente en priori-
zar elementos lingüísticos que responden “a la 
necesidad de desarrollar un currículo lleno de 
contenidos gramaticales, como lo contemplan 
las políticas educativas, descontextualizando 

la lengua de su entorno cultural” (Rodríguez y 
Ramírez, 2019, p. 83). Así, pues, se margina en 
cierta medida “el uso del idioma extranjero en 
contextos reales” (p. 83). 

En efecto, se debe superar el instrumenta-
lismo curricular, así como las prácticas de en-
señanza mecanicistas que responden solo a 
parámetros y estándares de calidad. De lo que 
se trata es de que los profesores de inglés, 
como sujetos políticos, se desprendan de las 
metodologías tradicionales donde imperan los 
resultados en función de objetivos de apren-
dizaje orientados a demostrar saberes lingüís-
tico-discursivos y, en cambio, fomenten un 
pensamiento crítico-reflexivo en sus estudian-
tes, que forje en ellos una independencia cog-
noscitiva, confianza, autonomía, responsabili-
dad, (Patiño y Castellanos, 2018; Macareno y  
Gutiérrez, 2019).

Un currículo para la enseñanza del inglés 
en estudiantes universitarios debe orientarse 
hacia la construcción social, donde los discur-
sos, las prácticas y los saberes de los sujetos 
del hecho educativo emergen de sus expe-
riencias, sus ideologías, sus culturas, sus va-
lores, sus voces, sus sentires y sus formas de 
concebir el mundo, “el sentido y el significado 
que posee la enseñanza en el aprendizaje de 
los estudiantes se construye a través de la re-
flexión” (Marín et al., 2019, p. 171).

Con el contexto anterior, metodológicamen-
te se desarrolló una inmersión en lo local; en 
el interés de contribuir a un mejor desempeño 
de los estudiantes de Unicatólica en el idioma 
inglés, se tuvieron en cuenta el desempeño 
docente, las notas finales de los cursos de in-
glés 3, los resultados de las pruebas de Estado 
Saber Pro y una matriz de análisis de los mi-
crocurrículos, con la cual se perfiló un proble-
ma; por tanto, el interés es el desarrollo de un  
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modelo curricular en el área de inglés y su im-
plementación.

Marco teórico

El concepto de currículo se ha configura-
do por los cambios y los contextos en los que 
transcurre la sociedad, el currículo como cam-
po de estudio se ha ido movilizando por líneas 
de pensamiento orientadas a intereses técni-
cos, prácticos y emancipadores (Habermas, 
1982), intereses determinados por las condi-
ciones histórico-culturales en las que se han 
desarrollado los procesos de aprendizaje. 

En Kemmis (1988) la perspectiva técnica del 
currículo está condicionada por “la vasta es-
tructura de la provisión educativa del estado” 
(p. 79), mientras que la perspectiva práctica, 
“anima a los profesores a reorientar su trabajo 
en clase y en la escuela a la luz de sus propios 
valores” (p. 79). Por último, la perspectiva críti-
ca analiza y toma posición sobre las relaciones 
que emergen entre la educación y la sociedad, 
así como las relaciones entre la escuela y el Es-
tado; es decir, en “cómo la escolarización sirve 
a los intereses del Estado, cómo la escolariza-
ción y el currículum actuales activan determina-
dos valores educativos específicos (…) y cómo 
el Estado representa ciertos valores e intere-
ses en la sociedad contemporánea” (p. 79).

Grundy (1998) y Posner (2005) afirman en 
relación con los objetivos de aprendizaje y 
más cuando prevalece el interés técnico en el 
currículo para la enseñanza del inglés, que se 
devela un fuerte control institucional donde el 
producto final se ajusta a objetivos preestable-
cidos (sujeto competente en términos lingüís-
ticos y discursivos), y no a los del estudiante. 
Sin embargo, este control puede verse ame-
nazado e, incluso, debilitado si el currículo  
se basa en el desarrollo de experiencias de 

aprendizaje reales más que en la determina-
ción de planes o propósitos (Posner, 2005) 
o, en su defecto, si los alumnos ejercen “un 
poder reactivo mostrándose no dispuestos o 
incapaces para participar en el ambiente de 
aprendizaje. Pero, de nuevo, esto los convierte 
en reactores, no en actores, en la situación de 
aprendizaje” (p. 53).

En concordancia con lo anterior, Gimeno 
(2010) señala:

Con un currículum con contenidos y metodolo-
gías tan tradicionales el alumnado muy difícil-
mente alcanza a ver las posibilidades que tiene 
para apostar por otro conocimiento, de ejercer 
sus poderes cívicos y (…) construir otro mun-
do más democrático, justo y solidario. En este 
ambiente de confusión desinteresada, la edu-
cación acaba reduciéndose a entrenamiento.  
(p. 96)

En el currículo todos los participantes de-
ben ser considerados sujetos (Grundy, 1998). 
Debe estar en constante movimiento y evolu-
ción, ser flexible al cambio, donde interaccio-
nan profesores, alumnos y agencias sociales 
(Gimeno, 1991), pero se debe considerar que 
su construcción está condicionada por un mo-
mento histórico-social determinado, además 
del “contexto en el que se configuran y (…) se 
expresan prácticas educativas” (p. 17).

Comprender el campo curricular, en con-
sideración de Díaz (2003), implica que en su 
desarrollo se producen tensiones como “la de 
su racionalidad originaria (eficiente, conduc-
tual, gerencial) y la diversidad impuesta por 
lo singular, particular, único e irrepetible de 
un acto educativo que reclama ser interpreta-
do” (p. 3), porque “el campo del currículum es 
un campo de contacto e intercambio cultural” 
(De Alba, 1991, p. 65). De hecho, en su desa-
rrollo práctico se evidencian las necesidades y 
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particularidades de cada comunidad, región y 
nación. En consecuencia, los contenidos cultu-
rales que conforman el currículo parten de las 
necesidades del contexto y de las negociacio-
nes que emergen de los actores sociales del 
hecho educativo (De Alba, 1991; Grundy, 1998; 
Posner, 2005). Así, pues, el “reconocer que los 
currículos incluyen valores culturales permite 
prever los conflictos potenciales que acompa-
ñarán el intento de un cambio de currículo” 
(Posner, 2005, p. 222).

El currículo es una oportunidad para crear 
espacios multiculturales donde se respete la 
diversidad de criterios y la diversidad de géne-
ro. Por lo tanto, “la educación y el currículo no 
actúan solo como transmisores de una cultu-
ra producida en otro lugar, por otros agentes, 
sino que son partes integrales y activas de un 
proceso de producción y creación de senti-
dos, de significados, de sujetos” (Moreira y da  
Silva, 1994, p. 27).

Por otra parte, Giroux (1997), desde una 
perspectiva crítica, señala que: 

La fundamentación para un nuevo tipo de cu-
rrículum ha de ser tan profundamente histórica 
como crítica. El nuevo tipo de currículum debe 
ser profundamente personal, aunque sólo en el 
sentido de que ha de reconocer el carácter úni-
co y las necesidades del individuo como parte 
de una realidad social específica. Las necesida-
des individuales y sociales han de ir unidas y 
recibir la mediación de una perspectiva crítica 
vinculada a ideas de emancipación. (p. 60)

Para Magendzo (1998), “el currículum en 
una sociedad autoritaria es el resultado de la 
imposición de los intereses del grupo que sus-
tenta el poder. Por el contrario, en un contex-
to democrático, el currículum se alcanza des-
pués de un proceso de negociación” (p. 69).  
Los sujetos políticos o democráticos en el he-
cho educativo deben estar en la capacidad no 

solo de “reflexionar, interpretar, sentir y re-
lacionarse” con nuevos saberes, discursos y 
prácticas como producto de las realidades so-
ciales y experiencias individuales (Magendzo,  
1998, p. 80), sino también de demostrar una 
conciencia social que respete la libertad del 
otro y su identidad cultural. Es allí donde los 
valores individuales y sociales priman en las 
relaciones intersubjetivas. En esencia, esto 
demuestra que el verdadero sentido de la edu-
cación es formar mejores seres humanos. 

En el diseño de un currículo socio-crítico se 
hace necesario incorporar temas sociales pro-
blematizadores; es decir, promover la partici-
pación activa de los alumnos, de una manera 
democrática, donde el inglés se convierte en 
una herramienta potente de acercamiento e 
interacción multicultural, activa y reflexiva. En 
esencia, para Moreira (2007), debe tener un 
impacto positivo “en el proceso de construc-
ción de la identidad del estudiante. El currícu-
lo no es un vehículo que transporta algo para 
ser transmitido y absorbido, sino un lugar don-
de, en medio de tensiones, se produce y repro-
duce la cultura” (p. 28).

En resumen, desarrollar un modelo curri-
cular para la enseñanza del inglés desde una 
perspectiva socio-crítica implica reconfigurar-
lo hacia prácticas de enseñanza más flexibles 
al cambio y a la diversidad. 

El currículo per se es una posibilidad de 
construir nuevas subjetividades, nuevos dis-
cursos, nuevas prácticas y nuevos saberes; 
por ende, debe desligarse de esa concep-
ción tradicional en la que se asume como un 
“medio fundamental para legitimar, regular, 
ordenar y reordenar las tareas educativas, en 
coherencia con las demandas de las políticas 
estatales apropiadas de políticas internacio-
nales” (Díaz, 2014, p. 37). 
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Aspectos metodológicos

La muestra intencionada (Delgado et al. 
2011, p. 60) para el desarrollo fue de 246 estu-
diantes de diferentes programas académicos 
y 10 profesores de tiempo completo del área 
de inglés. El abordaje metodológico de este 
estudio se enmarcó en el paradigma cualita-
tivo y se asumió la investigación-acción como 
método. Para Kemmis y McTaggard (1992), la 
investigación-acción “es una forma de inda-
gación introspectiva colectiva emprendida 
por participantes en situaciones sociales con 
objeto de mejorar (…) sus prácticas sociales y 
educativas, así como su comprensión de esas 
prácticas y de las situaciones en que éstas tie-
nen lugar” (p. 9).

Se buscó comprender e interpretar los sen-
tidos y significados que se produjeron en los 
discursos, prácticas y saberes de los sujetos 
participantes, a partir de la puesta en práctica 
del modelo curricular del área de inglés “Uni-
católica” mediante cuatro momentos funda-
mentales propios de la investigación-acción: 
la sensibilización, el proceso de modelación, 
la planeación y la acción reflexiva (Kemmis y 
McTaggard, 1992, p. 17; Rodríguez y Pérez, 
2017; García et al., 2017). 

La sensibilización permitió generar espa-
cios de discusión, reflexión inicial, con los su-
jetos participantes para socializar un diagnós-
tico preliminar y comprender las acciones de 
mejora. El proceso de modelación, siguiendo a 
Cerezal y Fiallo (2002, p. 61), condujo a la ela-
boración del diseño preliminar del modelo cu-
rricular del área de inglés. La planeación per-
mitió la orientación didáctica del instrumento 
metodológico, la distribución del tiempo, los 
recursos y la asignación de espacios. La acción 
reflexiva o puesta en práctica de la planeación 
favoreció la autorreflexión, la autocrítica de los 

participantes sobre sus prácticas. Así mismo, 
confrontar el diagnóstico preliminar con los 
posibles cambios en las prácticas de los par-
ticipantes. 

Procedimiento de análisis  
de la información

Las técnicas para recopilar datos en este es-
tudio fueron: los grupos focales y la planeación 
didáctica. Los grupos se realizaron en seis se-
siones durante un semestre (1 sesión cada dos 
semanas, de 3 horas), una de ellas de sensi-
bilización. Esto se evidenció en la orientación 
didáctica y en la estructura del instrumento 
metodológico, y las otras dos, la socialización 
de su implementación, a través de espacios de  
diálogo y reflexión derivados de las prácticas 
de saber en el aula y la sistematización de la 
experiencia docente reflejada en sus relatos. 
De igual forma, la planeación didáctica se com-
prende según el IPN (2015) como un plan de 
trabajo que contempla los elementos que in-
tervendrán en el proceso de enseñanza-apren-
dizaje, organizados de tal manera que faciliten 
el desarrollo de las estructuras cognoscitivas, 
la adquisición de habilidades y modificación 
de actitudes de los alumnos en el tiempo dis-
ponible para un curso dentro de un plan de es-
tudios (p. 22).

Por otra parte, los datos fueron analizados 
e interpretados de forma manual a través de 
tablas simples elaboradas por los investigado-
res. En primer lugar, se analizaron las sistema-
tizaciones realizadas por los docentes sobre  
la experiencia en el aula, como resultado de la  
implementación de la planeación didáctica. 
Cabe apuntar que se le asignó a cada profesor 
de inglés (participante del estudio) un código 
de identificación para proteger su identidad: 
“PI”, y numerado de 1 a 10 para diferenciarlo 
de los otros participantes, por ejemplo “PI01”. 
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Luego, se procedió a leer cada uno de los re-
latos buscando/tratando de interpretarlos y 
comprenderlos –de manera reflexiva– a partir 
de la clasificación de la información en matri-
ces simples y se identificaron los enunciados 
más relevantes. Estos enunciados develaron 
las voces y sentires de los profesores y estu-
diantes además que favorecieron la determi-
nación de las categorías emergentes, a saber, 
pedagogía, didáctica, planeación y organiza-
ción académica, dominio curricular, y actitud y 
relación con los estudiantes (Anexo 1). 

Resultados 

Los resultados de este estudio se expre-
saron a partir de cuatro momentos de in-
tervención: la sensibilización con los suje-
tos-participantes, el proceso de modelación, 
la planeación y la acción reflexiva. Primer mo-
mento del estudio: la sensibilización

Caracterización y diagnóstico inicial  
de los cursos

Los participantes tuvieron a cargo grupos 
con cantidad variable entre 13 y 36 estudian-
tes, esto dependía del programa académico, 
la jornada de estudios y la sede asignada por 
la Universidad. A nivel general los estudiantes 
presentaban un nivel de inglés bajo; por ende, 
optaban por el uso constante de la lengua ma-
terna para comunicarse.

En el diagnóstico inicial, los resultados de 
la primera evaluación parcial no fueron satis-
factorios; una gran parte de los estudiantes 
de los diferentes cursos de inglés no la apro-
baron. Estos resultados obedecían a factores 
como: “vocabulario muy específico que desco-
nocían, y tampoco le dedicaban tiempo para 
practicar los temas trabajados en clase” (PI01); 
“les cuesta mucho trabajo producir tanto  

textual como oralmente. El uso del celular para 
traducir los textos (Google traductor) es una 
constante durante las clases” (PI03); “los es-
tudiantes demuestran vacíos de conceptos y 
estructuras gramaticales básicas. Esto no de-
bería de suceder pues están en nivel 3, ade-
más la mayoría de los estudiantes asiste a cla-
se como requisito para graduarse mas no por 
adquirir conocimientos en lengua extranjera” 
(PI05); “se utilizaba la lengua materna para 
la comprensión exacta de las instrucciones 
dadas. En las actividades donde las instruc-
ciones venían escritas y dadas en inglés, los 
estudiantes siempre solicitaban la traducción 
de qué era exactamente lo que debían hacer 
en la actividad” (PI10).

Este primer acercamiento de los docentes 
participantes a la caracterización de sus cur-
sos permitió reflejar su preocupación sobre el 
comportamiento de sus estudiantes y lo que 
esto implica para el aprendizaje de una len-
gua extranjera. En efecto, los factores internos 
y externos que influyen en la conducta de un 
sujeto como actor social, como son el empleo, 
las responsabilidades familiares, la salud y los 
estados anímicos, en muchas ocasiones son 
causas no solo de la desatención de los estu-
diantes en un aula de clases, sino también una 
causa potente en el bajo rendimiento de estos, 
e incluso promueven la deserción estudiantil. 
Según Garbanzo (2007), “existen diferentes 
aspectos que se asocian al rendimiento aca-
démico, entre los que intervienen componen-
tes tanto internos como externos al individuo. 
Pueden ser de orden social, cognitivo y emo-
cional” (p. 47).

En relación con lo anterior, es importante 
mencionar otros aspectos psicosociales iden-
tificados por los docentes-participantes y que 
inciden, en cierta medida, tanto en las relacio-
nes intersubjetivas de los estudiantes como 
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en su desempeño académico. Entre ellos se 
encuentran estos: “Con relación a los facto-
res que cohíben la participación en la clase, 
18 estudiantes creen que el miedo a come-
ter un error es la más relevante. Seis de ellos 
consideran que la burla de los demás también 
afecta significativamente y solo uno cree que 
la clase no motiva a la socialización. Los es-
tudiantes han manifestado con sus palabras 
que la metodología que han trabajado ha sido 
tradicionalista” (PI02); “los efectos que tenían 
las jornadas laborales de los estudiantes so-
bre su desempeño académico, muchas veces 
los notaba agotados durante las sesiones, o 
algunas veces no podían asistir” (PI03); “los 
estudiantes tenían mucho temor en comuni-
carse pues expresaron tener dificultades con 
el profesor anterior. Se presentaron a clase 
muy prevenidos, con muchas resistencias a 
las actividades digitales. Les da mucho te-
mor expresar sus ideas en lengua extranjera” 
(PI05); “en ocasiones los estudiantes llegan a 
la universidad sin un desayuno apropiado, lo 
que comúnmente se visualiza en las constan-
tes salidas a comprar algo para no dormirse o 
llenar el estómago, como ellos literalmente lo 
manifiestan” (PI10).

La socialización de lo anterior en la prime-
ra sesión del colectivo docente demostró el 
sentido de pertenencia de los profesores con 
sus cursos, ya que no solo se remitieron a des-
cribir las dificultades de tipo académico sino 
también comportamental, pues se buscó abor-
dar la dimensión humana de forma integral. En 
efecto, se evidenció la preocupación pedagógi-
ca acerca de lo que sucedió en el aula: una cla-
ra interpretación desde una mirada reflexiva.

Una vez que se caracterizó el objeto de 
estudio, identificándose dificultades de tipo 
pedagógico, curricular, didáctico, lingüístico 
y axiológico, se procedió a diseñar un modelo  

curricular que permitiera la intervención pe-
dagógica necesaria en el área de inglés de 
Unicatólica, para la trasformación de los suje-
tos-participantes.

Segundo momento del estudio:  
el proceso de modelación

La modelación en la investigación educativa 
se ha caracterizado por ser un método teórico 
que favorece la abstracción de propiedades, el 
establecimiento de relaciones esenciales y la 
interacción entre los componentes de un fenó-
meno o campo de estudio. 

Teniendo en cuenta la sistematización teó-
rico-metodológica realizada en el estudio, y 
con el objeto de diseñar un modelo curricular 
en el área de inglés de Unicatólica desde una 
apuesta socio-crítica, se requirió –en primer 
lugar– de una representación abstracta que 
permitiera reconfigurar sistémicamente los 
componentes que emergieron a partir de una 
lectura de las prácticas, saberes y discursos 
de los sujetos políticos (participantes) que hi-
cieron parte del proceso investigativo; en se-
gundo lugar, de una postura epistémica, que 
condujera a elaborar constructos teóricos más 
conscientes, plurales y flexibles al cambio, 
que dinamizaran las interacciones sociales 
y culturales que se produjeron en estos suje-
tos, y que cobraron sentido para potenciar su 
transformación social.

Así, se pensó en un modelo curricular del 
área de inglés de Unicatólica que contribuyera 
a la transformación de los sujetos de estudio, 
desde las siguientes cualidades: desde una 
apuesta socio-crítica, se fundamentaron en 
las propuestas innovadoras del enfoque de las 
capacidades de Martha Nussbaum, orientadas 
a la transformación de la realidad social y cul-
tural, así como en los Estándares Básicos de 
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Competencias Ciudadanas del Ministerio de 
Educación Nacional.

Estas propuestas propenden a la construc-
ción de relaciones sociales que, en el proceso 
educativo, marcan notorios y necesarios acer-
camientos entre el docente de inglés y sus es-
tudiantes. Esto se hace desde una perspectiva 
pluralista, respetuosa de la diferencia, donde 
se generan espacios democráticos, de diálogo 
constante, pues es desde esas relaciones in-
tersubjetivas que emergen nuevas subjetivida-
des (producción de nuevos saberes, discursos 
y prácticas). Por lo tanto, se hace fundamental 
pensar en un modelo curricular que favorezca 
estas construcciones subjetivas que son una 
iniciativa transformadora y elocuente en el 
contexto social y cultural de Unicatólica

Es importante mencionar que los métodos 
teóricos, el sistémico estructural-funcional y la 
modelación “funcionan como un par dialéctico, 
se requieren mutuamente y se complementan” 

para alcanzar los resultados de la investiga-
ción. Mediante el sistémico estructural-funcio-
nal “se indaga la estructura y funcionamiento 
del objeto como un todo único”, su composi-
ción, su estructura, sus relaciones funciona-
les; y mediante la modelación, “se representa 
y completa su estudio” (Valledor, 2017, p. 18).

En relación con lo anterior, en el Anexo 2 
se puede observar la base sistémica estructu-
ral-funcional propuesta para diseñar el mode-
lo curricular del área de inglés de Unicatólica. 
Así mismo, en el Anexo 3 se muestra el dise-
ño del modelo curricular del área de inglés de  
Unicatólica desde una apuesta socio-crítica.

Tercer momento del estudio:  
la planeación

Orientación didáctica

Con el propósito de superar las dificulta-
des presentadas en el diagnóstico inicial, los  

Figura 1

Cualidades del modelo de curricular del área de inglés de Unicatólica.

Fuente: Elaboración propia.
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docentes participantes decidieron trabajar por 
proyectos u otras actividades metodológicas, 
entre ellos: “un proyecto enfocado a la coyun-
tura política de las elecciones presidenciales 
de 2018”, donde los estudiantes participarían 
de un debate para dar una “opinión crítica e 
informada sobre su intención de voto” (PI01); 

“intentaré utilizar una coyuntura contextualiza-
da como son las elecciones presidenciales de 
Colombia para trabajar la habilidad de produc-
ción oral que es la que más inseguridad y temor 
les causa a los estudiantes. Así, plantearé un 
proyecto cuyo producto sea un debate oral en el 
que los estudiantes deban expresar sus postu-
ras acerca de la intención de voto y opinar acer-
ca de las posturas de sus compañeros”. (PI04) 

Por otra parte, los participantes tuvieron en 
cuenta, para seleccionar el enfoque metodoló-
gico, diferentes tendencias, métodos y técni-
cas centrados en el aprendizaje de sus estu-
diantes. Al respecto, uno de los participantes 
señaló lo siguiente:

“Para esta unidad temática trabajaremos con 
el PBL (Project Based Learning) o Aprendiza-
je Basado en Proyectos, pues se adapta a los 
objetivos de aprendizaje planteados y a la me-
todología de trabajo pensada para el grupo. El 
proyecto será desarrollado a lo largo de un cor-
te académico y requiere del interés de los es-
tudiantes por investigar. Además de involucrar 
disciplinas ajenas al aprendizaje de lenguas, 
como política y economía, los estudiantes ten-
drán la oportunidad de trabajar en equipo e 
intercambiar ideas y opiniones con sus com-
pañeros a lo largo del desarrollo del proyecto. 
El producto final del proyecto se presentará 
en forma de debate. Pienso que el debate es 
una herramienta útil y con impacto en los par-
ticipantes porque requiere de un proceso de 
preparación que incluye investigar, persuadir, 
argumentar, habilidades de habla y escucha”. 
(PI04)

En este sentido, las capacidades o com-
petencias que debe desarrollar el estudiante 

desde lo comunicativo, lo sociocultural y lo 
cognitivo-afectivo fueron claramente determi-
nadas por los docentes participantes, ya que 
se orientaron más al diálogo constante como 
sujetos políticos, en un ambiente cordial de 
respeto, tolerancia y comunicación asertiva 
frente a la postura del otro. 

En lo referente a los objetivos, los métodos 
y las formas organizativas para desarrollar el 
proceso de enseñanza-aprendizaje, se evi-
denció una clara correspondencia con el tema 
y el enfoque metodológico seleccionados. 
Por ende, la planeación de las actividades de 
clase se orientó por secuencias didácticas. A 
continuación se presentan las propuestas de 
algunos de los participantes:

“El proyecto está organizado en tres fases di-
ferentes que pueden corresponder al antes, 
durante y después de la unidad (pre, while and 
post). En la etapa previa se pretende que los 
estudiantes discutan y compartan sus nociones 
actuales de política, formas de gobierno y siste-
mas socioeconómicos. En la segunda parte del 
proyecto, los estudiantes investigan y discuten 
acerca de temas como formas organizativas de 
gobierno (se abordan temas como democracia, 
autocracia, dictadura, monarquía, anarquía) y 
sistemas socioeconómicos (como socialismo, 
comunismo, capitalismo, fascismo). En la terce-
ra etapa, los estudiantes comienzan a expresar 
conclusiones derivadas de las etapas de inves-
tigación y discusión: ¿qué pasará si X candida-
to gana las elecciones presidenciales? Se plan-
tean hipótesis haciendo uso de expresiones de 
opinión, acuerdo o desacuerdo. Finalmente, 
cada persona construye un argumento que le 
dé soporte a su intención de voto; este argu-
mento debe reflejar una opinión crítica digna 
de un proceso de reflexión”. (PI04)

En cuanto a la evaluación, los participantes 
demostraron la intención formativa de esta, a 
partir de la reflexión constante de los temas 
vistos y de las actividades desarrolladas en la 
clase. Para ello, utilizaron rejillas de valoración 
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o rúbricas. Se relaciona el proceso evaluativo 
propuesto por algunos de los docentes-parti-
cipantes:

“Durante las sesiones de clase se hará reflexión 
respecto a los temas y al proceso mismo de 
aprendizaje. Sin embargo, habrá dos momen-
tos evaluativos específicos. El primero de ellos 
es una coevaluación que se hará en la segunda 
etapa del proyecto. En grupos, los estudiantes 
presentarán un candidato presidencial, su per-
fil, su experiencia y sus propuestas respecto a 
diversos temas. Para esta presentación, cada 
estudiante que haga de público, tendrá una 
rúbrica en la que evaluará de manera cualita-
tiva el desempeño de sus compañeros en su 
presentación teniendo en cuenta diferentes 
criterios como: material, presentación, pronun-
ciación, objetividad de la presentación, entre 
otros. El segundo tipo de evaluación será la 
hetero-evaluación que corresponde a la etapa 
final del proyecto. Los estudiantes, en grupos 
de 10, harán una mesa redonda y a través de un 
debate que guiaré, expresarán su opinión sobre 
las propuestas de los candidatos presidencia-
les y sobre las opiniones de sus compañeros, 
usando expresiones de acuerdo, desacuerdo 
y contra-argumentando sus puntos de vista. 
Para esta actividad final habrá una rúbrica que 
tendrá en cuenta criterios como: peso del ar-
gumento, pronunciación, uso de expresiones, 
entre otros”. (PI01)

Cuarto momento del estudio:  
la acción reflexiva

En cuanto a la puesta en práctica de la pla-
neación y como producto de la reflexión, los 
docentes tomaron una postura crítica sobre el 
proceso de enseñanza-aprendizaje y expresa-
ron lo siguiente:

“Un proceso de enseñanza-aprendizaje de una 
lengua extranjera no simplemente es orientar a 
los estudiantes a tener un amplio desarrollo de 
las habilidades comunicativas como también 
una pronunciación perfecta. Es conveniente y 
muy pertinente socializar y proponer aspectos 
interculturales tanto de la lengua materna como 

de la segunda lengua a estudiar. Es nuestra res-
ponsabilidad eliminar prejuicios que existen 
sobre cada cultura y colaborar en la aceptación 
y la valoración positiva de la diversidad y de la 
diferencia”. (PI07)

Con respecto a lo anterior, otros participan-
tes afirmaron que:

“Es primordial potencializar las competencias 
socioculturales que invitan a interactuar reco-
nociendo y aceptando las diferencias de raza, 
etnia, religión, situación socioeconómica y 
opinión que existen entre ellos. Dentro de las 
competencias ciudadanas a trabajar, se bus-
ca construir un ambiente democrático en el 
marco de los estándares de convivencia y paz, 
participación y responsabilidad democrática y 
pluralidad, identidad y valoración de las dife-
rencias, pues es necesario que los estudiantes 
establezcan diálogos basados en el respeto por 
el otro, en el que puedan manifestar sus opinio-
nes y emociones frente a la problemática plan-
teada, mientras se forman una opinión crítica 
como ciudadanos”. (PI04)

“Es importante que los estudiantes tengan co-
nocimiento de la sociedad y su cultura, ya que 
la información que cada uno posee ha sido 
afectada por experiencias y conocimientos 
previos, propios de su entorno. Por lo tanto, 
se busca que los estudiantes reconozcan las 
problemáticas y las características distintivas 
de la sociedad y su cultura, abordando temas 
como la vida diaria: prácticas de trabajo, ac-
tividades de ocio; las condiciones de vida: 
niveles de vida (desempleo, desplazamiento, 
postconflicto, reinserción, pobreza…); las re-
laciones personales (incluyendo relaciones 
de poder): estructura social, relaciones entre 
sexos, relaciones en situaciones de trabajo y 
relaciones entre grupos políticos; los valores, 
las creencias y las actitudes: culturas regiona-
les, tradición y cambio social, minorías (étnicas 
y religiosas), identidad nacional, política, artes 
y religión; el comportamiento ritual: celebracio-
nes, festivales, nacimiento, matrimonio y muer-
te”. (PI09, PI02)



111

Modelo curricular para la enseñanza del inglés
en contextos universitarios

Ed
u

ca
ci

ó
n
, p

ed
a

g
o

g
ía

 y
 c

u
lt

u
r

a

Como resultado de la planeación didácti-
ca, los docentes participantes propusieron, de 
manera innovadora, reflexiva y crítica, una re-
forma del diseño curricular actual del área de  
inglés en términos de contenidos y guías  
de aprendizaje, donde establecieron como 
hilo conductor la perspectiva socio-crítica del 
currículo, además de un enfoque metodológi-
co muy coherente en la enseñanza del inglés, 
como es el aprendizaje basado en tareas.

Discusión 

Este ejercicio de planeación didáctica de-
mostró la emancipación de los profesores de 
inglés de Unicatólica de las prácticas “rituali-
zadas” e instrumentalistas que se habían ido 
naturalizando en su labor educativa, pues es 
a partir de la reflexión constante cuando logra-
ron reconfigurar su pensamiento hacia prácti-
cas más conscientes y ajustadas a los contex-
tos sociales y culturales de sus estudiantes.

Por otra parte, los profesores se liberaron 
de intereses geoeconómicos y geopolíticos 
donde priman las estructuras de poder y el 
capitalismo los encasilla a impartir unos con-
tenidos descontextualizados de las realidades 
latinoamericanas. Es decir, estos se desliga-
ron de metodologías tradicionalistas, memo-
rísticas, que buscan la repetición de patrones 
lingüísticos, sin posibilitar la transformación 
del discurso, además de una reproducción de 
saberes que poco aportan a los sujetos socia-
les y mucho menos a ver el idioma como una 
herramienta de transformación que le apun-
ta a escenarios más diversos, multicultura-
les y abiertos a un pensamiento más crítico y  
propositivo. 

Es por eso que este tipo de ejercicio pe-
dagógico y didáctico, como es la planea-
ción didáctica, sale de las incertidumbres y  

contingencias en las que el currículo debe li-
mitarse solamente a demostrar resultados de 
aprendizaje inmediatos, a seguir unos linea-
mientos establecidos sin el derecho a la duda 
ni a la sospecha y, sobre todo, sin una discu-
sión generadora de cambios potentes, pues 
prevalecen las directrices administrativas y gu-
bernamentales que, en muchas ocasiones, en 
vez de aportar, entorpecen los procesos.

Por lo anterior, emergen los siguientes inte-
rrogantes:

•	 Si la educación colombiana actual apun-
ta a reformas curriculares innovadoras, 
que afronten los desafíos de la globaliza-
ción y promuevan estrategias de gestión 
de la internacionalización en el currículo, 
¿por qué busca instalarse en una línea de 
pensamiento estructuralista y técnica del  
currículo para idiomas? 

•	 ¿Por qué la exigencia de desarrollar cu- 
rrículos de idiomas sobre la base del  
Marco Común Europeo, sin aterrizarlos pre-
viamente al contexto social y cultural lati-
noamericano del que forman parte?

•	 ¿Hasta qué punto estas tendencias geopo-
líticas y geoeconómicas logran naturalizar 
las prácticas, los discursos y los saberes 
que emergen del campo curricular en idio-
mas hacia la unicidad de pensamiento, las 
prácticas “ritualizadas” y los saberes me-
canicistas? 

Conclusiones

Vale la pena repensar si las relaciones de 
poder que se producen en el interior de las ins-
tituciones de educación superior colombianas 
que asumen la construcción del campo curri-
cular desde lo cientificista lo dogmatizan a un 
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reduccionismo meramente racional, objetivis-
ta y teorizante desde una base epistemológica. 
Configurar un nuevo modelo curricular desde 
lo socio-crítico, como apuesta epistémica, exi-
ge construir teoría desde los mismos sujetos y 
su territorio (contexto de desarrollo). 

La planeación didáctica pensada y desarro-
llada desde una apuesta epistémica socio-crí-
tica se convirtió en un instrumento potente 
para generar cambios significativos y transfor-
madores en el diseño curricular actual del área 
de inglés del Departamento de Comunicación 
y Lenguaje en Unicatólica. Su implementación 
favoreció la reconfiguración del currículo ha-
cia una perspectiva más abierta, pluralista y 
multicultural, donde el aprendizaje del inglés 
se concibe como una herramienta muy valio-
sa, conducente a mejorar las prácticas de en-
señanza y de saber ajustadas a las realidades 
sociales y culturales latinoamericanas.

En síntesis, esta propuesta investigativa 
logró un primer acercamiento a lo que repre-
senta el currículo socio-crítico para el área de 
inglés en Unicatólica; en esencia, contribuyó 
a una reforma curricular más coherente y flexi-
ble con las dinámicas sociales y culturales que 
requieren de nuevas subjetividades (nuevos 
discursos, nuevos saberes y nuevas prácticas). 
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Anexos

Anexo 1

Sistematización de la experiencia docente.

Docentes- 
participantes

Categorías identificadas

Pedagogía Didáctica
Planeación y 
organización  
académica

Dominio  
curricular

Actitud  
y relación con los 

estudiantes

Enunciados más relevantes en los relatos de los participantes

PIO1

Los estudian-
tes lograron 
interpretar y 
plantear una 
postura crítica 
frente a la situa-
ción del país.

Experiencia de mucho 
aprendizaje mutuo.

Los estudiantes des-
pejaron dudas sobre 
conceptos políticos 
tales como comunis-
mo, socialismo, fas-
cismo, burocratismo y 
capitalismo.

Fue gratificante para 
el docente el progre-
so de los estudiantes.

Se evidenció trans-
formación en los 
estudiantes a nivel 
del idioma, como 
ciudadanos y cómo 
personas.

La lengua ex-
tranjera inglés, 
a pesar de las 
dificultades de 
pronunciación 
que tuvieron los 
estudiantes, no 
fue impedimento 
para expresar sus 
ideas y contra-ar-
gumentar.

Los estudiantes 
se esforzaron y 
usaron expresio-
nes y gramática 
apropiada.

Hubo dificultad 
para comprender 
el mensaje por 
problemas de 
pronunciación.

Poco interés en 
los estudiantes 
en debatir sobre 
política para evitar 
inconvenientes con 
los compañeros.

Respeto mutuo.

Los estudiantes 
que inicialmente 
estaban muy rea-
cios al debate so-
bre política.

A partir de la se-
gunda clase los es-
tudiantes se mos-
traron muy activos 
en la participación 
y se involucraron 
con el proyecto.

Fuente: Elaboración propia.
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Anexo 2

Base sistémica estructural - funcional del modelo curricular del área de inglés de Unicatólica.

 Fuente: Elaboración propia.
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Anexo 3

Modelo curricular del área de inglés de Unicatólica.

 

Fuente: Elaboración propia.


