LA ADMINISTRACION Y LA CONSERVACION
DEL MEDIO AMBIENTE'

THE ADMINISTRATION AND CONSERVATION OF THE ENVIRONMENT

Resumen [ES]

La contaminaciéon ambiental es una proble-
matica que se ha manifestado y aumentado
desde la primera revolucién industrial, debido
al sobre consumo de los recursos naturales, la
mala disposiciéon en los desechos que se utili-
zan para la elaboracién de productos y la mala
disposicién final de los productos adquiridos
por sus consumidores. Por esta razén y
teniendo en cuenta que los administradores
son influyentes en la toma de decisiones
como dirigentes en las organizaciones y
poseen conocimientos basicos en el desarro-
llo de las funciones de las diferentes areas de
estas, se plantea que son los administradores
los indicados para promover la sostenibilidad
ambiental en el ambito empresarial. Al desa-
rrollar estrategias de produccién, politicas
organizacionales y compras sostenibles, una
organizacién puede lograr minimizar o elimi-
nar el impacto en el medio ambiente en el
desarrollo de su objeto social, haciendo uso
de los recursos naturales en beneficio del pre-
sente y futuro de la humanidad.

Palabras clave: Administrador, contamina-
cion, sostenibilidad ambiental.

Abstract [EN]

Environmental pollution is a problem that
has manifested itself and increased since the
first industrial revolution, due to the ovet-
consumption of natural resources, the poor
disposal of waste used for the production of
products and the final poor disposal of pur-
chased products by their consumers. For this
reason and taking into account that adminis-
trators are influential in decision-making as
leaders in organizations and have basic
knowledge in the development of the func-
tions of the different areas of these, it is
argued that administrators are the ones indi-
cated to promote environmental sustainabili-
ty in business. By developing production stra-
tegies, organizational policies and sustainable
purchases, an organization can minimize or
eliminate the impact into the environment in
the development of its corporate purpose,
making use of natural resources for the bene-
fit of the present and future of humanity.

Keywords: Administrator, pollution, envi-
ronmental sustainability.
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Introduccion

Los administradores son profesionales capaci-
tados con el fin de tener una idea del manejo
de diferentes areas de una organizacién, esto
se debe a que durante su etapa lectiva son
instruidos con conocimientos basicos en
temas como la contabilidad, el mercadeo, la
gestiéon humana, entre otras. Gran parte de la
carrera de administracion se basa en el conoci-
miento y manejo de las teorfas mas importan-
tes y conocidas que tiene esta ciencia, como la
cientifica de Frederick Taylor, la clasica Henry
Fayol, relaciones humanas de Elton Mayo,
entre otras. Pero estas teorias fueron escritas a
través del siglo XX, y aunque sentaron las
bases del desarrollo del proceso administrati-
vo, se debe tener en cuenta que, la sociedad, la
cultura y el medio ambiente han tenido cam-
bios bastante significativos a lo largo de los

afos y esto continuara pasando.

Es importante tener en cuenta que:

Formar un pensamiento critico puede ser
uno de los primeros objetivos. Este tipo de

razonamiento debe distinguir al profesional
del nuevo milenio, desde el cual pueda
tomar posicion frente al problema de la
sostenibilidad ambiental. Asunto que no
debe quedar reducido a lo estrictamente
técnico. (Latorre, Gonzalez y Cruz, 2021).

Capacitar administradores con un pensamiento
critico en temas contemporaneos e importantes
como lo es la contaminacion ambiental, sosteni-
bilidad empresarial y compras sostenibles gene-
rarfa un cambio significativo en la sociedad.
Como es de conocimiento publico la contamina-
cién ambiental es un problema que se ha ido
acrecentando con el paso del tiempo, esto a causa
de las revoluciones industriales, ya que han sido
grandes generadores de cambios tecnolégicos,
economicos y culturales. Si bien estos cambios
han sido beneficiosos para las organizaciones y
consumidores, también han significado un dete-
rioro constante del medio ambiente.

Por lo anterior se plantea como objetivo de este
articulo mostrar la importancia que tienen los
administradores en las organizaciones a la hora
de conservar el medio ambiente y promover la
sostenibilidad ambiental, partiendo de instruir
desde el desarrollo de su carrera conocimientos
orientados no solo en temas administrativos basi-
cos, sino también en temas medioambientales.

Metodologia

El presente articulo, tiene como objetivo dar a
conocer la importancia y la influencia que tienen
los administradores dentro de las organizaciones
en pro de la conservacién del medio ambiente.
Para realizar este escrito, la metodologfa utilizada
se enfoca en el andlisis cualitativo de datos, en
donde se estudiaron y tuvieron en cuenta dife-
rentes escritos sobre el tema objeto de estudio.
En el transcurso de esta investigacion se consul-
taron diferentes articulos de revistas en linea,
blogs, documentos aportados por el lider del
semillero y otros trabajos de investigacién con-
sultados en Google académico. Revisada y anali-
zada la informacion obtenida de los diferentes
escritos, se pudo llegar a las conclusiones conte-
nidas en el presente trabajo.

Resultados y analisis o discusiéon

La revolucién industrial es considerada como
uno de los mayores generadores de cambios a
nivel tecnolégico, econémico, y cultural en la
historia de la humanidad. Pero con el paso
del tiempo y en las dltimas décadas, este ha
sido uno de los mayores causantes del dete-
rioro del planeta, de sus ecosistemas y de la
disminuciéon de los recursos naturales. Ya que
con ella también surgié el consumismo y la
obsolescencia programada.

Actualmente los recursos naturales se encuen-
tran en riesgo debido a su uso excesivo y la gene-
racién descomunal de residuos, provocando el
deterioro del planeta a causa del consumismo a
gran escala, pues este representa la mayor canti-
dad de contaminacién en todo el mundo.
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En la sociedad de consumidores nadie puede
convertirse en sujeto sin antes convertirse
en producto, y nadie puede preservar su
caracter de sujeto si no se ocupa de resuci-
tar, revivir y realimentar a perpetuidad en si
mismo las cualidades y habilidades que se

exigen en todo producto de consumo.
(BAUMAN, 2007, p. 25)

Son las organizaciones las cuales con el fin de
obtener mayores ganancias fabrican productos
disenados para fallar de forma prematura o de
manera que queden obsoletos a corto o media-
no plazo (obsolescencia programada), los
cuales generan mayor consumo causando un
impacto negativo sobre el medio ambiente
debido a la cantidad de basura que se genera,
lo cual compromete la calidad de vida de las
generaciones futuras y va en contra del con-
cepto de sostenibilidad.

Cuando se habla de sostenibilidad ambiental, se
esta haciendo referencia a la relacion de equili-
brio y armonfa que debe existir entre el ser
humano y la naturaleza. Pero, para que esto
ocurra, debe haber una cultura consciente del
impacto ambiental de las actividades que se reali-
zan en el dia a dia. Asi como también de los
productos y servicios que se ofrecen y consumen
tanto en el hogar como en una organizacion.

Lamentablemente la sociedad no le ha dado la
debida importancia al tema de la contaminacién
y deterioro del planeta, como realmente lo ameri-
ta. Si bien este es un tema que ha venido evolu-
cionando y tomando fuerza con el paso de los
afos, no es suficiente, ya que hay compafias que
siguen produciendo una gran cantidad de dese-
chos que contaminan el medio ambiente. Esto se
debe en gran parte a la falta de capacitacion de
los dirigentes en el tema de sostenibilidad
ambiental empresarial o en algunas ocasiones al
desinterés de los dirigentes de las compafifas u
organizaciones con respecto al tema, puesto que
se centran mas en liderar el mercado y obtener
mayores ganancias, haciendo a un lado la respon-
sabilidad del dafio que le causan al planeta.

¢Qué papel ]'uetga un
administrador frente a la
contaminacion?

Los administradores de empresas son profesio-
nales capacitados con conocimientos acerca de
todos los diferentes aspectos y areas que confor-
man una empresa, como lo son temas econémi-
cos, humanisticos, contables y administrativos.
Estos tienen como objetivo lograr el maximo
beneficio, mediante la organizacién, planifica-
cién, direccién y control de los recursos que
tiene a su disposicion.

Debido a que los profesionales en la administra-
cién de empresas pueden desempefiarse en dife-
rentes areas de una organizacién, juegan un
papel importante en la conservacion del medio
ambiente, ya que, en sus manos esta la toma de
decisiones que pueden promover el desarrollo de
la organizacién sin amenazar o degradar la soste-
nibilidad ambiental. Como por ejemplo la selec-
cién de productos amigables con el medio
ambiente y la implementacion de procesos de
produccion centrados en minimizar o eliminar el
impacto en el medio ambiente.

Teniendo en cuenta que son las industrias pro-
ductivas las que generan un mayor nivel de
contaminacion, debido al consumo excesivo de
los recursos naturales, asf como también al mal
manejo de los residuos en general, se hace
necesario que los dirigentes de las organizacio-
nes sean conscientes del impacto de sus deci-
siones y tengan conocimiento sobre la sosteni-
bilidad ambiental.

La preocupaciéon ambiental que se vive en
el mundo —impulsada fuertemente por los
problemas de cambio climatico— tiene una
influencia directa en los negocios y va
generando una tendencia de mercados, en
los cuales la responsabilidad ambiental se
convierte en un valor agregado importante
en las negociaciones, a la vez que asegura la
sostenibilidad del negocio bajo una ade-
cuada gestién de la cadena de suministro.
(Vargas Moreno, 2013, p.).
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Un administrador debe enfocar sus esfuerzos en
crear una organizaciéon comprometida con los
principios de la sustentabilidad y desarrollando
su objeto social sin comprometer los recursos
naturales y garantizando la proteccion de estos,
al promover politicas de cuidado del agua, con-
sumo de energfa, combustible y la adecuada
separacién de los residuos para su posterior
aprovechamiento no solo le esta proporcionan-
do un valor agregado a su organizacién, si no
también contribuye a la proteccién del planeta.

Como se ha mencionado anteriormente, la
sostenibilidad ambiental busca la preservacién
del medio ambiente donde se desarrolla el
hombre y la naturaleza de tal forma que exista
un equilibrio donde la explotacion de los recut-
sos se mantenga por debajo del limite de renova-
cién de este, mitigando el impacto causado por
las actividades del hombre desde la primera
revolucién industrial.

En la actualidad en lo que respecta a las diferen-
tes herramientas administrativas con las que
deberia contar un administrador, se pueden
evidenciar falencias en el conocimiento sobre
sostenibilidad ambiental, y esto debido a la falta
de profundizacién en el tema. Si se espera algin
dia tener una relacién equilibrada entre la
produccién y el medio ambiente, los administra-
dores deben plantear nuevas herramientas admi-
nistrativas que, como instrumentos modernos y
efectivos, permitan la toma decisiones y el desa-
rrollo de sus funciones teniendo en cuenta el
valor de la Sostenibilidad ambiental.

Compras sostenibles como
herramienta administrativa

Las compras sostenibles son una de las herra-
mientas mas significativas para integrar la
sostenibilidad en las organizaciones que
buscan actuar con responsabilidad y asi contri-
buir al logro de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS). Con estas practicas de
compra, incluidas las cadenas de suministro, un
administrador puede gestionar los riesgos y las

oportunidades, permitiéndole progresar en un

ideal de desarrollo ambiental, social y econo-
mico sostenible.

Las compras sostenibles representan una gran
oportunidad para agregar valor a la empresa o
entidad, como una organizacién amigable con
el medio ambiente. Mejorando la productivi-
dad, y el desempefio, permitiendo la comunica-
ciéon entre compradores, proveedores y todas
las partes interesadas dentro del proceso, y
fomentando la innovacién enfocada en la
sustentabilidad entre el ejercicio de la organi-
zacion y el medio ambiente.

Un bien o servicio sostenible es aquel que
utiliza de manera racional y eficiente los
recursos naturales, humanos y econémicos
a lo largo de su ciclo de vida, generando as{
beneficios para el medio ambiente, la socie-
dad y la economia. Estos, por su naturaleza,
presentacién, costo e impacto ambiental
generan beneficios para la sociedad, la eco-
nomia y el entorno mientras responde a las
necesidades del usuario, quien obtiene el
maximo provecho de éste, lo cual es conse-
cuente con patrones de produccién com-
prometidos con la disponibilidad de recur-
sos para las generaciones futuras. (Vargas
Moreno, 2013).

Teniendo en cuenta que entre los consumidores
aumenta cada vez mas la conciencia ecoldgica,
es indispensable elaborar productos que gene-
ren un menor impacto negativo en el medio
ambiente, ya que, estos buscan comprar
productos y servicios amigables con el planeta.
Lo cual esta causando que las empresas sigan el
ideal de un modelo de crecimiento y distribu-
cién circular donde se tengan en cuenta los
ciclos de vida de los procesos y servicios como
lo son la extracciéon, produccién, transporte,

uso, reparacion y reciclaje.
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Existen varias razones para que una empre-
sa desarrolle un modelo de gestion de com-
pras verdes, dentro de las cuales son de
gran importancia poder evaluar el impacto
financiero de una mala gestién de compras,
a la vez que se mejora el desempefio
ambiental al adquirir productos o servicios
ambientalmente amigables, incrementar el
potencial de innovacién al evaluar alternati-
vas de gestion de productos, fortalecer la
gestién posconsumo y apoyar los modelos
de responsabilidad social empresarial. (Var-
gas Moreno, 2013, p.50)

Al aplicar el concepto de compras sostenibles
la organizacién debe evaluar “z guién” se le
esta comprando o contratando. Es decir, se
evalua a la persona juridica en relaciéon con el
(Vargas
2013). para satisfacer sus necesidades y a la
vez obtener reconocimientos y beneficios
otorgados por los gobiernos que buscan esti-
mular el desarrollo de procesos innovadores
que permitan disminuir la huella ambiental de
la produccién de bienes y servicios.

componente ambiental. Moreno,

Para iniciar con una gestién de compras soste-
nibles, conocer el impacto ambiental y social
que representa la materia prima, ayuda a que
se busquen alternativas o materiales que sean
mas amigables con el medio ambiente. Evaluar
la logistica, frecuencia de compra, manejos de
existencias, criterios de compra, entre otros,
se refleja en mayores eficiencias y en menores
impactos ambientales. (Vargas Moreno, 2013).
Todo esto convierte a las compras sostenibles
en una excelente estrategia de crecimiento en
equilibrio con la naturaleza.

Conclusiones
recomendaciones

La administraciéon de empresas al ser una de
las carreras mas estudiadas en el mundo,
puede promover con mayor facilidad la con-
ciencia ambiental. Un administrador puede
ejercer su carrera en puestos claves de una
organizacién, como director de organizacio-

nes publicas y privadas, jefe de area en proce-
sos de talento humano, coordinador de drea en
procesos produccién y operaciones, profesio-
nal administrativo en procesos de mercadeo y
negocios internacionales, entre otras, que le
permiten con facilidad promover y ejecutar
estrategias en pro de la conservacién del
medio ambiente.

Como es fundamental tener una conciencia
ambiental para mitigar la contaminacion, es de
vital importancia que los profesionales y futu-
ros administradores sean instruidos con cono-
cimientos ambientales que les permitan tener
una mejor vision del desarrollo de sus activi-
dades y los administradores como se mencio-
né anteriormente al ser profesionales con
capacidad de participar y dirigir en casi cual-
quier area de una organizaciéon deben contar
con conocimientos que les permitan no solo
tener un buen manejo de los recursos natura-
les, sino también, crear estrategias que facili-
ten la reutilizacién de sus productos o en su
defecto que estos tengan el menor impacto
posible en el medio ambiente.

As{ como también poseer una conciencia
ambiental para comprender que los recursos
naturales deben protegerse, no sélo porque es
positivo para la reputacién corporativa, sino
también porque deben usarse racionalmente
en beneficio del presente y el futuro de la
humanidad.
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